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 مجلس التجارة والتنمية

 فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

 الخامسةالدورة 

 2022نيسان/أبريل   29-27جنيف، 

 من جدول الأعمال المؤقت 3البند  

في ظل اقتصاااااد يت اقد رقمنتلآث ا اار المتري ة   19-التعافي من جائحة كوفيد  
 على التنمية المستدامة

 مذكرة من أمانة الأونكتاد  

 موجز  
)مرض   روس  19-تتناول هذه المذكرة بالدراسةةةةةةة  الدور الذا أقتن الرقمن  أئنا  جايد  كو  د 

كورونا(. بالفعل، أقت التكنولوجيات الرقمي  قوراً حاسةةةماً  ع معالا  الأ م  الةةةةدي  وايقتةةةةاق   و ع 
اجه  الاايد ، بنا  القدرة على الةةةةةةةةةةةةةةموق. وتناقح المذكرة التدد ات أمال تسةةةةةةةةةةةةة  ر الدلول الرقمي  لمو 

وتسةةةةةلو اللةةةةةو  على الدروس التع  مان اسةةةةةت الةةةةةها من تداب ر السةةةةةياسةةةةة  العام  المت ذة للتةةةةةةدا 
سبل ايستفاقة من الرقمن  خال  ترة التعا ع من أجل تدق ق التنمي  الشامل   أ لاً للاايد . وتستكشف 

لمسةةتقبل. ومن الأهمي  بماان  والمسةةتدام ، وانا  القدرة على الةةةموق  ع وجن الةةةدمات المدتمل   ع ا
 تعزيز التعاون الدولع لتس  ر الرقمن  من أجل بنا  مستقبل أ لل.
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 مقدمة   

تشةةةةرين   13قرر أعلةةةةا  مالت التاارة والتنمي ، باتإار ءجرا  الموا ق  الةةةةةامت  الذا اخت تم  ع   -1
، أن ينةةةةةةةةةةةد ترك ز الدورة ال امسةةةةةةةةةة  لفريق ال برا  الداومع الدولع المعنع بالتاارة 2021الأول/أكتوار  

اق تتزايد رقمنتن:  ع ظل اقتةةةة  19-الإلكتروني  وايقتةةةةاق الرقمع على مو ةةةور فالتعا ع من جايد  كو  د
 الآئار المترتإ  على التنمي  المستدام ف.

ع جايد  مرض   روس كورونا )كو  د -2 (،  قد ماي ن الأشةةةةةةةة ام أرواحهم نتيا  19-ومنذ تفشةةةةةةةة 
 قد أقت حال  الطوارئ الةدي  العالمي  ءلى نشو  أعمق أ م   الاايد ، ما تسبد  ع معاناة ءنساني  هايل .

ذ الكسةةةةةةاق الكب ر  ع ئائ نات القرن العشةةةةةةرين. وكشةةةةةةفت الاايد  مد  عدل اسةةةةةةتعداق اقتةةةةةةةاق   عالمي  من 
البلدان، بما   ها أئر  البلدان، للةةةةةدمات ا ر المتوقع . كما سةةةةلطت اللةةةةو  على ايختا ات الكب رة ب ن 

للاايد ،  البلدان المتقدم  والنامي  من ح ث الد ز المتاح  ع ملةمار سةياسةات ايقتةةاق الكلع لاسةتااب   
 ومن ح ث مستويات الرقمن .

، أقت الاايد  ءلى  قدان ماي ن الوظايف،  2021وعلى الرام من انتعاش ايقتةةاق العالمع  ع عال  - 3
. وعاوة على ذلك، كان  ( 1) وعرَّ ةةةةةةت الماي ن من سةةةةةةبل التيح لل طر، وتسةةةةةةببت  ع  ياقة الفقر بشةةةةةةال كب ر 

 عات والأ راق على م تلف مستويات الدخل واكتنفن الكث ر من عدل اليق ن. ب ن المناطق والقطا   اينتعاش متفاوتاً 

، لم تظهر مؤشرات على أن العالم على مشارف نها   الاايد . 2022وحتى كانون الثانع/يناير   -4
 فع العةةديةةد من البلةةدان، يتزايةةد عةةدق الدةةايت الاةةديةةدة بمعةةدل ينةةذر بةةال طر. و ع ح ن ي يزال هنةةا  قةةدر  

عدل اليق ن بشةةةةةةةةين الكي ي  التع سةةةةةةةةتيخذ بها الاايد  ماراها ومتى سةةةةةةةةوف تنتهع،   ن الةةةةةةةةةدم   كب ر من 
ايقتةةةاق   ا ر المسةةبوق  كشةةفت بو ةةوح عن نقاا اللةةعف التع  عانع منها ايقتةةةاق العالمع من قبل،  

  لتطلعات  مما أئر بشةةةةدة على   ات التنمي   ع جميح أندا  العالم. ويمثل هذا الو ةةةةح نكسةةةة  هايل  بالنسةةةةإ 
 التنمي  ولأهداف التنمي  المستدام ، التع كان من الةعد تدقيقها ألاً.

و ع  ةةةةةةو  الاايد  تبر  الآن بشةةةةةةال وا ةةةةةةت بعد التت  رات التع بدأت تتبلور  ع العالم قبل   -5
بتت ر .  على سةةةةةةةةةةةةةب ل المثال، بدأت الثق   ع تعدق   الأطراف تتاشةةةةةةةةةةةةةى بالفعل، و اق ايهتمال 2020عال 

مشةتركاً للاميح، كما أن التدول الرقمع السةريح بدأ بالفعل على قدل وسةات. وقد   المناخ الذا ألةإت شةاااً 
ترسةةة ت هذه التدويت العالمي  المترابط  بفعل التددا الذا  طرحن تفشةةةع عدل المسةةةاواة. والواقح أن  ياقة 

، وأن 2008م  المالي  وايقتةةةةةاق    ع عال من العوامل التع تسةةةةببت  ع الأ    التفاوت كانت بالفعل عاماً 
هذا التفاوت استمر  ع ايرتفار  ع أعقاب الأ م . وقد ساهمت الاايد  كذلك  ع تفاقم أوجن عدل المساواة 

 .( 2) على الةع د العالمع، وهو اتااه لم  عد مماناً تدملن

ع جميح أندا  العالم. وأئر  الاايد  وي يزال انتشةةةةةةار الاايد   عط ل الدياة ايقتةةةةةةةاق   وايجتما ي     - 6
ا ر متمائل ويم ل  ع اتااه الفئات الأ ةعف، قاخل البلدان وييما ب نها على حد سةوا . وقد أبر ت الأ م  كيف 
أن الأشة ام القاقرين على المشةارك   ع ايقتةةاق الرقمع اسةتمروا  ع العمل والتاارة والدةةول على ال دمات 

من فاينتقال ءلى التكنولوجيا الرقمي ف، من أعمال تااري  ومستهلك ن وحاومات، هم الآن   الأساسي .  الذين تمانوا 
ل بعملي  التدول   ع و ةح أ لةل للت  يف من شةدة أئر الركوق ايقتةةاقا. وقد سةمت ذلك بإعد المرون  وعا 

  

 UNCTAD, 2020a, Impact of the، انظر)ا(  الاةايدة لاطار على بيةان مفةةةةةةةةةةةةةةةل لائةار ايقتةةةةةةةةةةةةةةةاق ة  النةاجمة  عن   (1)

COVID-19 Pandemic on Trade and Development: Transitioning to a New Normal (United Nations 

publications, Sales No. E.20.II.D.35, Geneva). 

 Chancel L, Piketty T, Saez E and Zucman G, coordinators, World Inequalityانظر)ا(، على سةةةةب ل المثال،   (2)

Report 2022, World Inequality Lab. 

https://unctad.org/webflyer/impact-covid-19-pandemic-trade-and-development-transitioning-new-normal
https://wid.world/news-article/world-inequality-report-2022/
https://wid.world/news-article/world-inequality-report-2022/
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ل النةاس على الةدرجة  الرقمع، ممةا سةةةةةةةةةةةةةياون لةن  ئةار قايمة  على الماتمعةات والديةاة ال ومية  للنةاس، ولكن ليت كة 
على السةلوكيات ايجتما ي  وايقتةةاق   خال    عميقاً   نفسةها من ايسةتعداق. كما أئرت التكنولوجيات الرقمي  تيئ راً 

. وألإت من الوا ت أكثر أن الأش ام المستإعدين  أ لاً جديدة وطرحت تدد ات جديدة    الأ م  وأوجدت  رلاً 
ل الرقمع و اقت من الدةاجة  الملدة   مان أن يت لفوا عن الركةد. وأ   رقميةاً  قت الاةايدة  ءلى التعا ةل بعلمية  التدول

 لد  الداومات ءلى ايستااب ، بما  ع ذلك من خال التعاون الدولع. 

و ع  ةةةةةةةةةةةةةةو  هةذه ال ل ية ، يتنةاول الفةةةةةةةةةةةةةةةل الأول من هةذه المةذكرة قور  الرقمنة  خال الاةايدة    -7
ر الدلول الرقمية  من أجةل التعةامةل مح الاةايدة   ويعرض  ويتنةاول الفةةةةةةةةةةةةةةةل الثةانع التدةد ةات أمةال تسةةةةةةةةةةةةةة   

الفةةةةةةةل الثالث الدروس المسةةةةةةتفاقة من التداب ر المت ذة  ع ملةةةةةةمار السةةةةةةياسةةةةةة  العام  اسةةةةةةتاابً  للاايد    
ويإدث الفةةةةةةةل الرابح مسةةةةةةيلتع  اينتعاش  ع  ترة ما بعد الاايد  والرقمن   أما الفةةةةةةةل ال امت، ييسةةةةةةلو  

 . ( 3) وتس  ر الرقمن  من أجل التنمي  المستدام  الدولع  ع سب ل الملع قدماً   اللو  على قور التعاون 

 وتستند هذه المذكرة ءلى الأسئل  التوج هي  التالي ، حسإما قررت الدول الأعلا : -8

أئنةةا  جةةايدةة  مرض   روس كورونةةا وأئنةةا  التعةةا ع  ع البلةةدان التع   مةةا هو قور الرقمنةة  •
 ت تلف مستويات تنم تها؟  

 ما هع التدد ات التع ووجهت  ع تس  ر الدلول الرقمي  لمواجه  الاايد ؟  •

ما هع الدروس التع يتع ن اسةةةةةةت الةةةةةةها من التداب ر المت ذة  ع ملةةةةةةمار السةةةةةةياسةةةةةة    •
 العام  استاابً  للاايد ؟ 

 الملع قدماً، ما هو قور التعاون الدولع؟عند   •

 دور الرقمنة خلال الجائحة -أولاا  

تيئرت البلدان المتقدم  والنامي  على السةوا  تيئراً سةلبياً بالأ م  الةةدي  وايقتةةاق   الناجم  عن  -9
ةةةةةةةةةةاق   وايجتما ي   الاايد ، وإن تفاوت هذا الأئر تفاوتاً كب راً ب ن البلدان وقاخلها.  قد كانت الآئار ايقت 

والدول  نمواً شةةةةةةةةديدة بشةةةةةةةةال خام  ع البلدان النامي  اللةةةةةةةةتيف  ريالياً، مثل البلدان الأ ريقي  وأقل البلدان  
الازري  الةةت رة النامي ، وذلك لأنها معر ة  أكثر من ا رها للةةدمات ولديها قدرات أقل على ايسةتااب   

مثل  -ا ر متناسةةةةةإ  على الفئات الأشةةةةةد  ةةةةةعفاً وحرماناً والتكيف. و ع قاخل البلدان، كان للأ م  عواقد  
 -الأسةةر المتيشةةي  المن فلةة  الدخل، والمهاجرين، والعمال ا ر النظام  ن، و ع كث ر من الأحيان النسةةا  

والقطاعات ايقتةةةةةةةةةاق  ، مثل المشةةةةةةةةاريح الةةةةةةةةةتر  والةةةةةةةةةت رة والمتوسةةةةةةةةط ، والسةةةةةةةةياح . وتتم ز البلدان 
بان فاض مسةةةةةةةةةتويات ايسةةةةةةةةةتعداق للمشةةةةةةةةةارك   ع التاارة   أ لةةةةةةةةةاً   كثر تلةةةةةةةةةرراً والماموعات والقطاعات الأ

 الإلكتروني  وايقتةاق الرقمع وايستفاقة منهما.

وقد أتاحت الرقمن  الت  يف من  ئار الاايد ، مما ساعد على ماا د  الف روس و مان استمراري   -10
 رها من التداب ر الوقايي  التع ات ذتها  العديد من الأنشةةةةةةةةةةةةةةط  ايقتةةةةةةةةةةةةةةةاق  . وقد أقت عمليات الإاات وا

الداومات للدد من انتشةةار الف روس ءلى تعط ل النشةةاا ايقتةةةاقا بطرت لم تكن الماتمعات مسةةتعدة لها 
. ونتياة  لتةداب ر التإةاعةد البةدنع والق وق المفرو ةةةةةةةةةةةةةة  على التنقةل، اعتمةد الأ راق والشةةةةةةةةةةةةةةركةات ءلى حةد كب ر

شةةةةال متزايد. و ع خلةةةةم تإاطؤ النشةةةةاا ايقتةةةةةاقا، أقت الاايد  ءلى والداومات على الدلول الرقمي  ب 

  

: تد قات البيانات عبر الددوق  الةةةةةةةةةةةاقر عن الأونكتاق  2021ايقتةةةةةةةةةةةاق الرقمع لعال تقرير  تسةةةةةةةةةةتند هذه المذكرة بدرج  كب رة ءلى   (3)
، جنيف(، الذا يتلةةةمن المةةةةاقر  E.21.II.D.18)منشةةةور الأمم المتددة، رقم المبيعات.    والتنمي : من تتد ق البيانات لةةةةالدهم

 المقابل  للبيانات والمراجح، ما لم يذكر خاف ذلك.
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لت بعملي  التدول الرقمع. و ع ح ن كان هذا التدول  ددث  عاً بسةةرع    طفرة  ع التاارة الإلكتروني  وعا 
 ن الاايد  بمثاب  العامل المدفز للرقمن .ت  ايق  قبل انتشار الاايد ،  قد كان الو ح الذا أ ر  

التكنولوجيات الرقمي  حلويً حاسةةةةةةةم  ييما يتعلق بايسةةةةةةةتاابات الةةةةةةةةدي  وا ر الةةةةةةةةدي     وقدمت -11
للأ م . وكانت الأقوات الرقمي  وأقوات علم البيانات  ةةةروري  لرلةةةد الواا  وتتإح أئر الم الط ن، والدفا   

مواجه  الاوايت على التإاعد البدنع، والمتابع  الةةةةةةدي  عن بعد. ويتطلد و ةةةةةح النماذ  الواايي  للتيهد ل
وايسةةتااب  لها والوقا   منها أسةةال د مبتكرة لامح البيانات وتقاسةةمها وتدل لها من أجل و ةةح نماذ  تنبؤي   

 تسمت بتوقح انتشار الف روس مستقباً.  

 -وقد تمان العديد من الناس من موالةةةةةل  أنشةةةةةطتهم، قدر الإماان، من خال القنوات الإلكتروني    -12
،  الدراس  أو التوالل أو الشرا  أو التريين.  ع العديد من الأماكن  ل، من أجل العمل، أو متابع  على سب ل المثا 

 عتمد الناس على أقوات العمل عن بعد والتداول عن بعد. و اق عدق المسةةةةةةةةةةةةةةتهلك ن الذين يتسةةةةةةةةةةةةةةوقون عبر 
 المعلومات، والتريين.  الإنترنت، أو الذين  عتمدون على است دال الإنترنت لمتابع  الأخإار، والدةول على

وياسةةةةةةةةةد التوسةةةةةةةةةح السةةةةةةةةةريح  ع التاارة الإلكتروني  بشةةةةةةةةةال بار  أحد التدويت الملدوظ   ع سةةةةةةةةةلو   - 13
المسةةةةةةةةةةةةةتهلك ن.  قةةد أقت تةةداب ر الإاات ءلى  يةةاقة هةةايلةة   ع المعةةامات عبر الإنترنةةت، ح ةةث لاةةي النةةاس ءلى 

ات التازي  عبر الإنترنت  لى ارتفار الدةةة  العالمي  من مبيع ء المنةةةات الرقمي  للتسةةوت عبر الإنترنت، ما أق   
. وألةةةةةةةةةةإت الإ إال القوا على  ( 4) 2020 ع الماي   ع عال   19ءلى    16نسةةةةةةةةةةإً  ءلى ءجمالع مبيعات التازي  من  

لت أعلى معديت التدول ءلى التسةةةةوت عبر الإنترنت   ا   التاارة الإلكتروني  ظاهرة شةةةةايع   ع جميح المناطق، وسةةةة 
   على سةةةةب ل المثال، سةةةةالت السةةةةلح المإاع   ع سةةةةوت م ركاقو ل بر  .  لد  المسةةةةتهلك ن  ع ايقتةةةةةاقات الناشةةةةئ 

 (Mercado Libre )  ةعف عدق   2020للتسةوت على الإنترنت  ع أمرياا الات ني  خال الراح الثانع من عال 
رة وسةةالت المعامات عبر منةةة  التاا  .السةةابق  المنتاات التع جر  تداولها يومياً مقارنً  بالفترة نفسةةها من العال 

 .  ( 5) 2020 ع الماي  خال الأشهر الست  الأولى من عال   50قفزة بنسإ  ( Jumia)  الإلكتروني  الأ ريقي  جوميا 

تعتمد على الأقوات الرقمي  بشال متزايد  ع تنف ذ التداب ر المت ذة لماا د   أ لاً وألإدت الداومات  - 14
الف روس والتعامل مح اي ةةطرابات التع سةةببها و ئاره على ايقتةةةاق. وتتراوح هذه التداب ر من ءجرا ات الطوارئ  

نشةةةةةاا الأعمال التااري ،  لتو  ر الإاائ ، مثل الدما   ايجتما ي  أو شةةةةةإاات الأمان أو الدعم الا ل يسةةةةةتمرار 
ءلى تداب ر التدف ز والرقمن  المتوسةةةةط  والطويل  الأجل بتي  تدق ق اينتعاش والتدول الرقمع الهيالع الذا   دل 

. ومن الأمثل  على الأقوات  ( 6) التنمي  ويبنع القدرة على الةةةةموق أمال الةةةةدمات  ع المسةةةتقبل، كما سةةة  ب َّن أقناه 
  

 UNCTAD, 2021a, Global e-commerce jumps to $26.7 trillion, COVID-19 boosts onlineانظر)ا(   (4)

sales, 3 May عز  المبيعات عبر الإنترنت(.  19-قوير، كو  د تريل ون   26,7 )التاارة الإلكتروني  العالمي  تقفز ءلى  

 ,UNCTAD, 2021b, COVID-19 and E-commerce: A Global Review (United Nations publicationانظر)ا(   (5)

Sales No. E.21.II.D.9, Geneva) . 

 ,the Centers for Disease Control and Prevention، على سةب ل المثال،  انظر)ا(بالنسةإ  للتداب ر المتةةل  بالةةد ،   (6)

Guide to global digital tools for COVID-19 response  . الةتةةةةةةةالةع الةرابةو  عةلةى  بةةةةةةةالةنةقةر  عةلةيةةةةةةةن  ايطةار    : ةمةاةن 
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/global-covid-19/compare-digital-tools.html   جرت  يةةةارة(

 العثور على تداب ر احتوا  الف روس على المنةةةةةةة  التابع  للمنظم  الدولي  للد ار  (. ويمان أ لةةةةةةاً 2022شةةةةةةإاا/ براير    16الموقح  ع  
 .  مان ايطار  Privacy International, Tracking the global response to COVID-19عن الدق  ع ال ةةةةولةةةي ،  

 https://privacyinternational.org/examples/tracking-global-response-covid-19  : عليةةةن بةةةالنقر على الرابو التةةةالع 
لتع و ةةةةةةعها البنك الدولع  ا(.  مان أ لةةةةةةاً ايطار على قاعدة البيانات العالمي   2022 براير شةةةةةةإاا/  16)جرت  يارة الموقح  ع 

-https://dataviz.worldbank.org/views/DD : ايسةةةةةتااب  ال الةةةةة  بالتنمي  الرقمي  بالنقر على الرابو التالع   المتعلق  بتداب ر و 

COVID19/Overview?:embed=y&:isGuestRedirectFromVizportal=y&:display_count=n&:showAppB

anner=false&:origin=viz_share_link&:showVizHome=n.   ًأ لةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  ,World Bank, 2020،  )انةةةةةةةةظةةةةةةةةر)ا( 

COVID-19: We’re tracking digital responses worldwide. Here’s what we see مان ايطار علين بالنقر  ،

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/global-covid-19/compare-digital-tools.html
https://privacyinternational.org/examples/tracking-global-response-covid-19
https://dataviz.worldbank.org/views/DD-COVID19/Overview?:embed=y&:isGuestRedirectFromVizportal=y&:display_count=n&:showAppBanner=false&:origin=viz_share_link&:showVizHome=n
https://dataviz.worldbank.org/views/DD-COVID19/Overview?:embed=y&:isGuestRedirectFromVizportal=y&:display_count=n&:showAppBanner=false&:origin=viz_share_link&:showVizHome=n
https://dataviz.worldbank.org/views/DD-COVID19/Overview?:embed=y&:isGuestRedirectFromVizportal=y&:display_count=n&:showAppBanner=false&:origin=viz_share_link&:showVizHome=n
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الداومات برنامج  الأونكتاق للنظال الآلع للبيانات الامركي  ومنةةةةةةةةةة  الأونكتاق للداوم   الرقمي  التع تسةةةةةةةةةت دمها  
الإلكتروني ، وعمليات التسةا ل الإلكترونع، لموالةل  تقد م ال دمات الأسةاسةي  ءلى المشةاريح الةةت رة والمتوسةط   

، تسةةةةةةةةتند النتايج ءلى قراسةةةةةةةة   من خال النوا ذ الموحدة على الإنترنت. و ع الشةةةةةةةةال الذا تتلةةةةةةةةمنن هذه المذكرة 
اسةةةةةةةةةةتقةةةةةةةةةةةايي  أجراها الأونكتاق عن التداب ر التع ات ذتها الداومات أو الأعمال التااري   ع بلدان نامي  م تارة 

 استفاقت من تق يمات مد  ايستعداق للتاارة الإلكتروني  وا رها من أشاال المساعدة التقني .  

 رقمي في بلدان نامية مختارة )نس ة مئوية(يدابير التجارة الإلكترونية والاقتصاد ال

 

 

 UNCTAD, 2020b, COVID-19 and e-commerce: impact on businesses and policy المةدر:

responsesالرابو التةةةةالع بةةةةالنقر على  -https://unctad.org/system/files/official  :،  مان ايطار عليةةةةن 

document/dtlstictinf2020d2_en.pdf.  

مطروح  ع الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   على السةةةةةةةةةةةةةةؤال ال  رقاً   211ءلى   . اسةةةةةةةةةةةةةةتنةاقاً 19-تعات أهم التةداب ر المت ةذة خال أ مة  كو  ةد ماحظات:
، ما هع أهم التداب ر التع أقرتها الداوم  أو التع ات ذها القطار ال ام، 19-ايسةةتقةةةايي ، فمنذ اندير أ م  كو  د

 ءن وجدت، لتيس ر أعمالك التااري  الإلكتروني ؟ف أ عط ت للما ب ن الإمااني  يختيار خمس  تداب ر كدد أقةى.

  

الةةتةةةةةةةالةةع الةةرابةةو  -https://blogs.worldbank.org/digital-development/covid-19-were-tracking-digital  :عةةلةةى 

responses-worldwide-heres-what-we-see ءقارة الشةةةؤون ايقتةةةةاق   وايجتما ي  بالأمم المتددة أ لةةةاً،  ع (. ونشةةةرت
  Compendium of Digital Government Initiatives in Response to the COVID-19 Pandemic،  2020عال  

  International Telecommunication Union COVID-19، أ لةةةاً   انظر)ا(، ن ويور (.  E.20.II.A.5)رقم المبيعات.  
response and recovery مان ايطار عليةن بةالنقر على الرابو التةالع  ، :  https://www.itu.int/en/Pages/covid-19.aspx  

 (. 2022شإاا/ براير  7)جرت  يارة الموقح  ع 
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خدمات لوجستي  جديدة تو رها ه ئ  البريد 

تداب ر جديدة لدما   المستهلك ن على الإنترنت

مإاقرات لتطوير المشاريح التااري  على الإنترنت

ا خدم  الإنترنتتعزيز ايتةال الإلكترونع  ع المناطق التع ي تتوا ر   ه

تطبيقات جديدة للد ح الإلكترونع

ءقما  التاارة الإلكتروني  ا ر النظامي   ع السوت 

خدمات لوجستي  جديدة يو رها مشتلون من القطار ال ام

حلول رقمي  جديدة  ع ماالع  الةد  والتعليم

تو  ر أسوات جديدة للتاارة الإلكتروني   ع المواق الأساسي 

التعهد بالعمليات اللوجستي 

خفد تكلف  الولول ءلى الإنترنت

الدوا ز المالي  وقعم الس ول 

خفد تكاليف الد ح الإلكترونع

برامج تدريد لكسد المهارات

تروني  ياقة الإعانات المتعلق  بال دمات المتاح   ع ماال التاارة الإلك

و ح استراتياي  وطني  للتاارة الإلكتروني 

لم ت تَّ ذ أا تداب ر

https://unctad.org/system/files/official-document/dtlstictinf2020d2_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/dtlstictinf2020d2_en.pdf
https://blogs.worldbank.org/digital-development/covid-19-were-tracking-digital-responses-worldwide-heres-what-we-see
https://blogs.worldbank.org/digital-development/covid-19-were-tracking-digital-responses-worldwide-heres-what-we-see
https://www.itu.int/en/Pages/covid-19.aspx
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ءلى أن معظم الأنشةط  ألةإدت   تيئ ر هايل على حرك  الإنترنت، نظراً   19–وكان لاايد  كو  د -15
 ع الماي   35تددث بشةةةةةال متزايد على الإنترنت. و اق اسةةةةةت دال النطات الترققا العالمع لبنترنت بنسةةةةةإ  

 ع الماي   ع العال السةةةةةةةةابق. وشةةةةةةةةالت هذه  26، ما  عات  ياقة كب رة عن النمو الذا بلغ  2020 ع عال 
. وقد  2013ة، المد وع  ءلى حد كب ر بتداب ر ايسةةةةةةةتااب  للاايد ، أكبر  ياقة  ع عال واحد منذ عال الزياق

ل العةديةد من  أئبتةت شةةةةةةةةةةةةةةإاة  الإنترنةت مرونةً  كب رة  ع مواجهة  التت رات المفةاجئة  المرتإطة  بةالاةايدة . وعاة 
  2020تف د تقارير أخر  بين سن  مشتلع الشإاات بتنف ذ خطو لتعزيز قدراتهم استإاقاً للزياقة  ع الطلد. و 

 يتابايت من البيانات، رام اللةتو الهبوطع النظمع الذا  ر ةتن الاايد    64,2شةهدت ءحداث أو تكرار 
 على لناعات عديدة  ومن المتوقح أن  ستمر أئر الاايد  لعدة سنوات.

د تسةارر أئنا  الاايد ، وأن المعلومات المتاح  ءلى أن اسةت دال النطات الترققا الدولع ق   أ لةاً وتشة ر  - 16
 على طريق  ن رييس   ن: ب ن أمرياا الشمالي  وأورواا، وا ن أمرياا الشمالي  و سيا.   هذه الدرك  تتركز جترايياً 

وعاوة على ذلك، سةةةةةةةةةةلطت الاايد  اللةةةةةةةةةةو  على الدور الرييسةةةةةةةةةةع المتزايد الذا تؤق ن فءنترنت  -17
شةةةةةيا ف التع سةةةةةاعدت  ع ماا د  الاايد ، من خال تو  ر الأشةةةةةيا ف. وتشةةةةةمل بعد تطبيقات فءنترنت الأ

بيانات بالت  الأهمي ، الكام رات الدراري  المتةةةةةةةةةةةةل ، وأجهزة تتإح أئر الم الط ن، والأجهزة القابل  لارتدا  
من أجل رلد الدال  الةدي . وقد ساعدت أجهزة استشعار قرج  الدرارة وتتإح الطروق على  مان تسليم 

 ساس  بيمان.اللقاحات الد

 ع   ع قعم التاارة الدولي  الأوسةةةةةةةةح نطاقاً   هاماً   أن التكنولوجيات الرقمي  أقت قوراً   أ لةةةةةةةةاً ويبدو   -18
 ع المةةاية   ع    6.  قةةد ت رجم الزخم القوا ييمةةا يتعلق بةاعتمةةاق الأقوات الرقميةة  بزيةاقة بنسةةةةةةةةةةةةةةإةة   2020عةال  

الةاقرات العالمي  من خدمات تكنولوجيا المعلومات وايتةايت. ومثلت ال دمات القابل  للتسليم بالوسايل 
اقرات ال دمات   ع الماي  من مامور لةةةةةاقرات ال دمات. و ع ح ن ان فد مامور لةةةةة  64الرقمي  ندو  

(، سةالت  1990 ع الماي  )وهو ان فاض ا ر مسةبوت منذ بدأ تسةا ل الأرقال القياسةي   ع عال   20بنسةإ  
 ع الماي   قو. وهذا  عات  1,8لةةةةةةةاقرات ال دمات القابل  للتسةةةةةةةليم بالوسةةةةةةةايل الرقمي  ان فا ةةةةةةةاً بنسةةةةةةةإ  

ال دمات على الرام من التداب ر التع ق  دت  ايعتماق المتزايد على التولة ل الرقمع  ةماناً يسةتمرار تاارة  
الدرك  بسةبد الاايد . و ع ح ن  اقت حةة  الةةاقرات من ال دمات القابل  للتسةليم بالوسةايل الرقمي   ع  

لت  ياقة بنسإ    ا   10 نقط  مئوي   ع جميح المناطق النامي ،   ن الزياقة لم تتااو  14جميح المناطق، وس 
 .  ( 7) نمواً ست نقاا مئوي   ع أقل البلدان نقاا مئوي   ع أ ريقيا و 

أن التاارة  ع سةةلح تكنولوجيا المعلومات وايتةةةايت، التع كانت قد ان فلةةت قبل   أ لةةاً ويبدو   -19
انتشةةةةةةار الاايد ، قد تعز ت. و ع ظل التراجح الداق  ع تاارة الإلةةةةةةايح، ارتفعت حةةةةةةة  سةةةةةةلح تكنولوجيا 

ءلى ما  قرب  2019 ع الماي   ع عال  13الإلةةةةةةةةةايح من ندو   المعلومات وايتةةةةةةةةةةايت  ع الوارقات من
وهع أكبر  يةاقة سةةةةةةةةةةةةةةنوية  منةذ بةدأ تسةةةةةةةةةةةةةةا ةل الأرقةال القيةاسةةةةةةةةةةةةةةية   ع    - 2020 ع المةاية   ع عةال    16 من
. ومن المرجت أن تكون الاايد  قد سةةةةةةةةةةةةةاعدت  ع ق ح هذه الزياقة من خال تدف ز شةةةةةةةةةةةةةرا   ( 8) 2000 عال

  

 UNCTAD, 2021c, Trade data for 2020 confirm growing importance of digital technologiesانظر)ا(   (7)

during COVID-19, 27 October:مان ايطار عليةن بةالنقر على الرابو التةالع  ،  https://unctad.org/news/trade-

data-2020-confirm-growing-importance-digital-technologies-during-covid-19    وUNCTAD, 2021d, 

Technical note on ICT for development no. 19, Impacts of the COVID-19 pandemic on trade and 

the digital economy. 

 UNCTAD, 2021e, Pandemic drives ICT goods trade rebound but steep declines occur inانظر)ا(   (8)

least developed countries and Africa, 2 November الةةر عةةلةةى  بةةةةةةةالةةنةةقةةر  عةةلةةيةةةةةةةن  ايطةةار  الةةتةةةةةةةالةةع،  ةةمةةاةةن   :ابةةو 
https://unctad.org/news/pandemic-drives-ict-goods-trade-rebound-steep-declines-occur-least-

developed-countries-and.  

https://unctad.org/news/trade-data-2020-confirm-growing-importance-digital-technologies-during-covid-19؛
https://unctad.org/news/trade-data-2020-confirm-growing-importance-digital-technologies-during-covid-19؛
https://unctad.org/news/trade-data-2020-confirm-growing-importance-digital-technologies-during-covid-19؛
https://unctad.org/news/trade-data-2020-confirm-growing-importance-digital-technologies-during-covid-19؛
https://unctad.org/news/pandemic-drives-ict-goods-trade-rebound-steep-declines-occur-least-developed-countries-and
https://unctad.org/news/pandemic-drives-ict-goods-trade-rebound-steep-declines-occur-least-developed-countries-and
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الماتبيةةة  وأجهز  ة الكمب وتر المدمولةةة ، التع تنةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةةةد العمةةةل عن بعةةةد أكثر من أجهزة  أجهزة الكمب وتر 
ايتةةايت مثل الهواتف الذكي ، وكذلك الأجهزة الطريي  مثل الشةاشةات ومابرات الةةوت ولوحات المفاتيت 

 والفيرات التع  مان أن تساعد  ع العمل من المنزل. 

ة الطلد على شةةةةإن المولةةةةات،  ع وقت ا قهار اسةةةةت دال الدلول الرقمي  ءلى  ياق أ لةةةةاً وأق   -20
كانت سةةةةةةلسةةةةةةل  القيم  العالمي  تواجن لةةةةةةعواات، مما أق  ءلى نقث  ع العرض. وقد تيئرت سةةةةةةوت شةةةةةةإن 

عامل رييسع  أ لاً بتعطل ساسل القيم  العالمي ، بسبد الاايد . وشإن المولات هع  المولات سلإاً 
، أئرت ندرة شةةةةةةةةةةإن  2021 ع الديناميات الا وسةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةي  المرتإط  بتطورات التكنولوجيا الرقمي .  فع عال 

 على ءنتا  السلح الأخر  والتاارة   ها.   عميقاً  المولات تيئ راً 

تااري  ،  مان للذين تمانوا من فاينتقال ءلى التكنولوجيا الرقمي ف، من مسةةةةتهلك ن وأعمال وعموماً  -21
وحاومات، أن  سةةةاعدوا  ع الت  يف من حدة الركوق ايقتةةةةاقا الناجم عن الاايد . وقد عال فايعتماق 
على التكنولوجيةةا الرقميةة ف بدةةدوث تدول رقمع سةةةةةةةةةةةةةةياون لةةن  ئةةار قايمةة  على الماتمعةةات والديةةاة ال وميةة  

 للناس، ولكن ليت جميعنا على الدرج  نفسها من ايستعداق لهذا التدول.

 ما هي التحديات التي ووجهت في يسخير الحلول الرقمية للتعامل مع الجائحة؟  - اانياا  

 ع ح ن سةةةةةةةمدت الرقمن  بت  يف الآئار الةةةةةةةةدي  وايقتةةةةةةةةاق   للاايد ،  قد ووجهت تدد ات  -22
ين كث رة  ع تسةةةةةةة  ر الدلول الرقمي . وأول هذه التدد ات وأبر ها أن الأ راق والشةةةةةةةركات والبلدان ا ر ماهز 

على ندو متكا ئ لمواجه  الاايد . وعاقة ما تكون لد  الفئات الأ ةةةةةةةةعف قدرات مددوقة لاسةةةةةةةةتفاقة من 
ايقتةاق الرقمع. وئم  تفاوت  ع الرقمن  ب ن البلدان وقاخلها. ويتسم ايقتةاق الرقمع القايم على البيانات 

 ت خال الاةةايدةة   زاقت من حةةدة  بةةاختايت كب رة  ع موا ين القوة واعةةدل المسةةةةةةةةةةةةةةةاواة، وهع مظةةاهر تعز 
 ايتااهات العام  ييما يتعلق بعدل المساواة. 

وقد سةلطت الاايد  اللةو  على الفاوات  ع ايتةةال الإلكترونع واسةت دال الإنترنت. و ع ظل   -23
ت  تزايد ايتةةةةةال بالإنترنت كوسةةةة ل  اعتمدها الناس اسةةةةتاابً  لتداب ر الإاات، وجدت تلك البلدان والقطاعا 

قاخل البلدان المت لف   ع ماال ايتةةال الإلكترونع لةعواات أكبر  ع التعامل مح الاايد . وعلى الرام  
من حدوث طفرة  ع التاارة الإلكتروني   ع جميح أندا  العالم،   ن العديد من الشةةةةةةةةةةةةةةركات الةةةةةةةةةةةةةةةت رة  ع  

لطلةةد المتزايةةد على المبيعةةات عبر البلةةدان النةةاميةة  تكةةا ت من أجةةل التدول ءلى التكنولوجيةةا الرقميةة  وتلبيةة  ا
الإنترنت. واالمثل، لم تتمان النسةةةةةةةا  من ايسةةةةةةةتفاقة من الرقمن ، ح ث كشةةةةةةةفت الاايد  عن  اوات رقمي  

. وقد أبر ت الدوارات المتعلق  بالسةةةةياسةةةةات العام   ع ( 9) نمواً كب رة ب ن الانسةةةة ن، ي سةةةةيما  ع أقل البلدان  
التاارة الإلكتروني  للمرأة التع ن ظمت خال الاايد  أن رايدات المشةةةةةةةةاريح سةةةةةةةةيات الفةةةةةةةةةول الرييسةةةةةةةةي   ع 

 .( 10) تلررن بشدة واشال ا ر متناسد

  

 ,United Nations Entity for Gender Equality and the Empowerment of Women, 2020 انظر)ا( أ لةةةةةةاً  (9)

We cannot allow COVID-19 to reinforce the digital gender divide, 6 May مان ايطار علين بالنقر على  ،
التةةةةةةةالع  -https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/5/op-ed-ed-phumzile-covid-19-and-the  : الرابو 

digital-gender-divide    G20 Insights, 2020, COVID-19 response strategies, addressing digital gender 

divides, 2 October مان ايطار علين بالنقر على الرابو التالع  ، :  https://www.g20-insights.org/policy_briefs/covid-

19-response-strategies-addressing-digital-gender-divides/.  

  :انظر)ا(، على سةةةةةةةةةةةةب ل المثال، مإاقرة الأونكتاق لتو  ر التاارة الإلكتروني  للاميح،  مان ايطار علين بالنقر على الرابو التالع  (10)
https://etradeforall.org/news/etrade-for-women-emasterclass-for-south-east-asia-summary-report/.  

https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/5/op-ed-ed-phumzile-covid-19-and-the-digital-gender-divide؛
https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/5/op-ed-ed-phumzile-covid-19-and-the-digital-gender-divide؛
https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/5/op-ed-ed-phumzile-covid-19-and-the-digital-gender-divide؛
https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/5/op-ed-ed-phumzile-covid-19-and-the-digital-gender-divide؛
https://www.g20-insights.org/policy_briefs/covid-19-response-strategies-addressing-digital-gender-divides/
https://www.g20-insights.org/policy_briefs/covid-19-response-strategies-addressing-digital-gender-divides/
https://etradeforall.org/news/etrade-for-women-emasterclass-for-south-east-asia-summary-report/
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م بةةاتةةةةةةةةةةةةةةةةال   -24 وي تزال البنى التدتيةة  الرقميةة   ع أجزا  كث رة من العةةالم ا ر كةةاييةة ، وهو مةةا ي ترج 
ارة الإلكتروني  وا رها من الأنشةةةط  عبر ءلكترونع مددوق أو ا ر ميسةةةور التكلف  لان راا بفعالي   ع التا

 ع المةاية  من  96لأحةدث البيةانةات الةةةةةةةةةةةةةةةاقرة عن ايتدةاق الةدولع لاتةةةةةةةةةةةةةةةايت،  تيح    الإنترنةت. وو قةاً 
.  (11) مليار نسةةم ،  ع العالم النامع 9,2الأشةة ام الذين ي يزالون ا ر مولةةول ن بالشةةإا ، الإالغ عدقهم 

 ةةعف الشةةرايت ا ر المولةةول  بالإنترنت. ونتيا  لذلك، ت تلف البلدان وعاقة ما تمثل الفئات السةةااني  الأ
من ح ث مسةةةةتويات التاارة الإلكتروني  واسةةةةتيعاب الرقمن ، مما يؤئر على  رم ايسةةةةتفاقة  شةةةةديداً  اختا اً 

 من الطلد المتزايد على التاارة الإلكتروني  وا رها من ال دمات الرقمي .

 شةهد التقدل  ع ماال التعليم، وي سةيما بالنسةإ  للفتيات، نكسة  كب رة  وعاوة على ذلك،  مان أن -25
بسبد ءاات المدارس، وعدل تكا ؤ  رم ن ل التعليم  ع المنزل باست دال الإنترنت، واللتوا ايقتةاق    

 على الأسر. وسياون لهذا  ئار سلبي  قوي  على القدرة الإنتاجي  للبلدان على مد  سنوات عديدة.

تظهر ايختا ات  ع مسةةةةتويات ايسةةةةتعداق لان راا  ع ايقتةةةةةاق الرقمع القايم على البيانات و  -26
وايسةةتفاقة منن  ع البنى التدتي  لاتةةةال الإلكترونع والبيانات، ورياقة الأعمال الرقمي  والمهارات الرقمي ، 

مع. وعلى سةب ل المثال، ءن ا تقار وكذلك  ع توا ر الموارق المالي  والقدرات المؤسةسةي  من أجل التدول الرق
الداوم  ءلى ماموعات المهارات المناسةةةةةةإ   مان أن يؤقا ءلى تمث ل ا ر كاف لل برات التقني  والتدل لي  
 ع العمليات المتعلق  بو ةةةح الإطار التشةةةريعع والتنظيمع. وهذا بدوره  دد من قدرة الداومات على تدديد 

التع  مان أن تظهر،   المدتملة وجيةات الرقمية  والم ةاطر والتهةديةدات  الفرم التع  مان أن تتيدهةا التكنول
عن ط ر ت تنظيمها. وعاوة على ذلك، تقل ل مددوق   حام السةةوت من ءمااني  تدق ق و ورات الدام     لةةاً 

والنطات. و ع معظم الدايت، ي ت لةةةح الداومات لللةةةتو من جهات عديدة تطالد بو ةةةح قواعد تنظم 
 ع القايم على البيانات.  ايقتةاق الرقم

ونتياة  لةذلةك،  ة ن معظم البلةدان النةامية  لةديهةا قةدرات مدةدوقة على رقمنة  بيةانةاتهةا وتدويلهةا ءلى  -27
تدد ات خالةةةةةةةة . ويؤئر ذلك على قدرتها على اسةةةةةةةةت دال    نمواً معلومات تدل لي  رقمي   وتواجن أقل البلدان 

من  قدان أ لةةةةةةةةةةةةةةل مواهبها لةةةةةةةةةةةةةةةالت البلدان   نمواً ان الأقل  الأقوات الرقمي  لمواجه  الاايد . وتعانع البلد
ما   سةهم بدرج    –المتقدم ، وهع لديها تمث ل أقل  ع سةيات المناقشةات العالمي  المتعلق  بالسةياسةات العام  

 أكبر  ع تزايد انعدال المساواة عالمياً.  

 التدتي  الا م  لاتةةال الإلكترونع ولتد قويتطلد تول د القيم  من البيانات وااتنامها توا ر  البنى  - 28
عن المهارات والموارق والروابو مح باقع ايقتةةاق، والدعم من خال اللوايت    لةاً البيانات بتكلف  ميسةورة، 

التنظيمي  والسةةةياسةةةات المناسةةةإ . ولما كان تقاسةةةم البيانات أمراً  ةةةرورياً لتنف ذ تداب ر مواجه  الاايد ،   ن 
القةدرات المدةدوقة على تدويةل البيةانةات ءلى معلومةات تدل لية  رقمية  وإلى  رم تاةارية ، وعلى  البلةدان ذات

  اسةت دامها من أجل تدق ق التنمي  ايقتةةاق   وايجتما ي ، هع  ع و ةح ا ر مؤات بشةال وا ةت. ولذلك،
ن تدد ات كب رة من ح ث القدرات، على مسةةةةةةتو  الأ راق والشةةةةةةركات والسةةةةةةياسةةةةةة  العام  تكون  ، حتى يت واج 

 ياتنال  يم  ءنمايي  من البيانات. أ لاً البلدان النامي  مارق مواقح لامح البيانات، بل تةإت ماهزة 

و ع حال  التاارة الإلكتروني  على وجن ال ةةةوم، ي  سةةتطيح المسةةتهلكون والشةةركات  ع كث ر  -29
بسةبد ايختناقات والدواجز المسةتمرة، مثل من أ قر اقتةةاقات العالم ايسةتفاقة من الفرم الرقمي  الاديدة 

  

 International Telecommunication Union, 2021a, Measuring Digital Development: Factsانظر)ا(   (11)

and Figures 2021 and International Telecommunication Union, 2021b, Pandemic in the Internet Age: 

From Second Wave to New Normal, Recovery, Adaptation and Resilience, for a detailed analysis on 

the digital divide and the pandemic . 
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خدمات النطات العريد المالف ، وايعتماق المفرا على النقد، واي تقار ءلى المهارات الرقمي  ب ن السةاان، 
عن رواق المشةةاريح الرقمي    ب(2020)وعدل اهتمال الداومات. وأبر ت قراسةة  اسةةتقةةةايي  أجراها الأونكتاق  

، رام 19-وني   ع البلدان النامي  عدة عقإات رييسةي  اعتر ةتهم خال أ م  كو  دومنةةات التاارة الإلكتر 
أن العةديد من ايختنةاقات  ع النظم الإ اولوجية  للتاةارة الإلكترونية   ع البلةدان النةامية  كانت موجوقة بالفعةل 

ستثمار بسبد التمويل قبل الاايد . ا ر أن الما ب ن أكدوا على الأئر المتزايد للأ م  على قدرتهم على اي
المددوق لنقث السةةةةةةةةةةةة ول ، وتفاقم المشةةةةةةةةةةةةاكل المرتإط  بمددوق   ايتةةةةةةةةةةةةةال الإلكترونع واعتماق تكنولوجيا 

عن التدد ات المتةةل  باسةتمرار    لةاً المعلومات وايتةةايت، وعلى حما   المسةتهلك والمنا سة  النزيه ،  
 ئقا   النقد والد ح عند التسليم. 

ات والشةةواال الأخر  ذات الةةةل  اي ةةطرابات  ع سةةاسةةل الإمداق واللوجسةةتيات، وتشةةمل العقإ  -30
والقةدرة على تدمةل تكةاليف الإنترنةت والنقةل، وخةدمةات النطةات العريد المالفة ، وانعةدال ئقة  المسةةةةةةةةةةةةةةتهلك ن،  
و ةةةةةةةةةةةةةةعف المهةةارات الرقميةة  ب ن السةةةةةةةةةةةةةةاةةان، وايهتمةةال المدةةدوق لةةد  الداومةةات بةةايختايت  ع التاةةارة  

لكتروني  وسةةةةةةاسةةةةةةل الإمداق واللوجسةةةةةةتيات التااري ، والق وق المفرو ةةةةةة  على الدرك . وعاوة على ذلك، الإ
أبر  الما بون الداج  ءلى تدسةةةةة ن اسةةةةةتراتيايات التاارة الإلكتروني  اسةةةةةتاابً  للاايد . وتتفق هذه النتايج  

، والتع تؤكةد أن معظم  2017عةال    مح تق يمةات ايسةةةةةةةةةةةةةةتعةداق للتاةارة الإلكترونية  التع أجراهةا الأونكتةاق منةذ
( تفتقر ءلى اسةتراتيايات وطني  شةامل  وجامع   ع  نمواً البلدان التع جر  اسةتعرا ةها )وي سةيما أقل البلدان  

 ماال التاارة الإلكتروني . 

 ق على ذلك أن الم اطر الناشةةةةةةةةةئ  عن تسةةةةةةةةةارر الرقمن  المرتإو بالاايد ، و ياقة تفاقم الفاوات   -31
من تطور التاارة  ع سةةةةةةلح  أ لةةةةةةاً عن الركد، قد ألةةةةةةإدت وا ةةةةةةد     نمواً مح ت لف أقل البلدان الرقمي ، 

وخةدمةات تكنولوجيةا المعلومةات وايتةةةةةةةةةةةةةةةايت. ويعوت ان فةاض مسةةةةةةةةةةةةةةتويةات الرقمنة  وايسةةةةةةةةةةةةةةتعةداق للتاةارة 
 كثر أهمي . على اين راا  ع التاارة الرقمي   ع الوقت الذا ألإدت أ نمواً الإلكتروني  قدرة  أقل البلدان 

ومن المظةاهر الةةةةةةةةةةةةةةةتإة  الأخر  لعةدل المسةةةةةةةةةةةةةةاواة وعةدل التمةائةل  ع اختايت موا ين القوة  ع   -32
ايقتةةةةةةاق الرقمع أنن  ع ح ن  اا ت العديد من البلدان النامي  لاسةةةةةتفاقة من م تلف الفرم الرقمي ،   ن 

 ع   ة، التع يوجد مقرها أسةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةاً التدول الرقمع  ع ظل الاايد  قد عز  أقا  المنةةةةةةةةةةةةةات الرقمي  الرايد
الوي ات المتددة الأمرياي  والةةةةةةةةةةةةة ن. ومعظم الدلول الرقمي  المعتمدة للتعامل مح م تلف تداب ر الإاات  
وتق  د السةةةةةةةةةةفر، مثل التاارة الإلكتروني ، والعمل عن بعد والدوسةةةةةةةةةةإ  السةةةةةةةةةةدابي ، يتم تو  رها من قبل عدق 

ذين البلدين. وقد تمانت هذه المنةةةات الرقمي  العالمي  من تعزيز  من الشةةركات الكب رة من ه  لةةت ر نسةةبياً 
مراكزها المهيمن   ع ح ن وقح باقع قطاعات ايقتةةةةةاق  ع أ م  اقتةةةةةاق  . وهع تسةةةةتف د من  ياقة الطلد  

كب راً  ع أرااحها و ع القيم  السةةةةةو ي  لأسةةةةةهمها حتى أئنا  الاايد . وتزيد ريمنتها المتنامي     نمواً وسةةةةةالت  
ى السةةوت من حدة الشةةواال بشةةين تو يح القيم  المولَّدة وحما   المسةةتهلك والمنا سةة  النزيه . وقد ظهرت  عل

بعد الاهةةات الفةةاعلةة  المدليةة  والإقليميةة   ع ماةةال التاةةارة الإلكترونيةة   ع أجزا  من العةةالم ح ةةث كةةان 
ت  اعل  كث رة تدد ات عند نشةةةةةةةةةةاا الشةةةةةةةةةةركات العالمي  الرايدة حتى الآن أقل أهمي . ومح ذلك، تواجن جها

  Lazadaو  Souq)مثةل    نمواً مدةاولة  تدق ق و ورات الدام، واةالإةاً مةا تةةةةةةةةةةةةةةةإت الشةةةةةةةةةةةةةةركةات التع تدقق  
 للمنةات العالمي  التع تسعى لاستدواذ عل ها.  ع التاارة الإلكتروني ( أهدا اً  flipkartو

والواقح أن الاايد   اقت من اختايت موا ين القوة السةةةو ي  المتةةةةل  بالبيانات، ح ث اسةةةتفاقت  -33
الشةةةةةةةركات الرقمي  العالمي  اسةةةةةةةتفاقة قوي  من تسةةةةةةةارر ايحتياجات  ع ماال الرقمن . واشةةةةةةةال عال،  شةةةةةةة ر 

طيع  ب ن الأسةوات  انتعاش مؤشةر بورلة  ن ويور  المركَّد  ع سةيات أ م  اقتةةاق   عميق  ءلى نور من الق
المالي  وايقتةةةةةةاق فالدقيقعف. والأهم من ذلك أن الزياقات الملدوظ   ع أسةةةةةعار أسةةةةةهم المنةةةةةةات الرقمي  
الرايدة ت ظهر قطيع  أكبر ب ن ايقتةةةةةةةةةةاق الرقمع وايقتةةةةةةةةةةاق الدقيقع.  هذه الشةةةةةةةةةركات لم تكن قاقرة على 
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نتها، ءلى جاند الطلد القوا على ال دمات الرقمي ،  الةموق  ع وجن الأ م   دسد، بل ءن نماذ  أعمالها وريم 
 .  ( 12) على مسار ندو تدق ق نمو أعلى  ع الدخل  ع خلم الأ م  ايقتةاق   العالمي   أ لاً و عتها  

والتددا الرييسةةةةةةةةةةةةع الناجم عن كل هذه التفاوتات وأوجن عدل التمائل واختايت موا ين القوة  ع   -34
البلدان وقاخلها، هو أن الفاوات الرقمي  اللةةة م  التع كانت موجوقة ألةةةاً لسةةةنوات الماال الرقمع، ب ن  

م ءلى تفاوتات أعمق تهدق بعرقل  التقدل المدر   ع تدق ق أهداف   عديدة تزقاق سو اً  مح الاايد . وهذا يترج 
 التنمي  المستدام .

على الأخإار ال اطئ  والتلةةةةل ل  ومن التدد ات الإ ةةةةايي  أمال التةةةةةدا للاايد  الأمثل  الكث رة -35
.  فالأخإار المزيف ف، التع تسمت بالتاعد بالماتمح وتؤئر على الد مقراطيات   ةةةةةةةةة الإعامع.  العالم الرقمع ملع  ب 

مح الاايد ، مما أق  ءلى ما ولةةفتن منظم  الةةةد  العالمي  بينن   وقد ألةةإدت هذه الظاهرة وا ةةد  جداً 
 فواا  معلوماتعف.

نتيا  تطوير واسةةةةت دال تطبيقات رقمي  لتتإح أئر الم الط ن. وقد مانت   أ لةةةةاً وظهرت تدد ات  -36
هذه التطبيقات من تتإح العدو  ومنح ايتةال ايجتماعع مح الأش ام المةاب ن بالف روس. ب د أن هذه 

. ( 13) نالتطبيقات أئارت م اوف بشةةةةةةةين قلةةةةةةةا ا ال ةةةةةةةةولةةةةةةةي  وحما   البيانات وا رها من حقوت الإنسةةةةةةةا
  مااني  انتها  البيانات وإسةةا ة اسةةت دامها لأاراض المرا إ  والتاعد من جاند المنظمات )سةةوا  أكانت 
منظمات حاومي  أل تابع  للقطار ال ام( التع تتدام   ها وما ينار عن ذلك من تااو ات تتعلق بدقوت  

 مان جن ها من ايقتةةةاق الرقمع القايم  الإنسةةان تؤئر على ئق  المسةةتعمل ن وتدد من الفوايد المدتمل  التع
 دد من اسةةةةةةةت دال التطبيقات   على البيانات. وقد شةةةةةةةالت المسةةةةةةةايل المتعلق  باحترال حقوت الإنسةةةةةةةان عاماً 

ويبةدو أن هةذه   . 19-الرقمية  لتتإح أئر الم ةالط ن من أجةل المسةةةةةةةةةةةةةةاعةدة  ع ماةا دة  العةدو  بف روس كو  ةد
 منن  ع أورواا أو الوي ات المتددة.  أكبر  ع  سياحاً التطبيقات شهدت ناا

كما تفاقمت الم اوف المتعلق  بالأمن السةةةةةةةةةةةةة برانع مح تزايد الأنشةةةةةةةةةةةةةط  على شةةةةةةةةةةةةةإا  الإنترنت.   -37
بسةبد الدوسةإ  السةدابي  و ياقة الت زين الرقمع. ونتيا  للاايد ،   وألةإدت خروقات البيانات أكثر انتشةاراً 

يئرت الةةةةةةناعات بشةةةةةدة  ع كل ركن من أركان العالم. وقد سةةةةةه ل  ، ح ث ت اسةةةةةتثنايياً   عاماً   2020كان عال  
ذلك الطريق أمال مارمع الإنترنت الذين  سةةتهد ون اللةةدا ا اللةةعفا   ع قطار الرعا   الةةةدي ، وكذلك 

 ع   400العاطل ن عن العمل أو الذين  عملون عن بعد.  على سب ل المثال،  اقت عمليات ايحتيال بنسإ  
، بد ةث ألةةةةةةةةةةةةةةإدةت الاةايدة  تشةةةةةةةةةةةةةةاةل أكبر تهةديةد أمنع على الإطات. و ع 2020مةارس المةاية   ع  ذار/

 .  ( 14) مل ون قوير 64,8، شهدت الوي ات المتددة أعلى متوسو تكلف  ل رت البيانات، ح ث بلغ 2020 عال

و ع ح ن أن جميح التدةد ةات التع نوقشةةةةةةةةةةةةةةت أعاه كةانةت قةايمة  بةالفعةل  ع ءطةار عملية  الرقمنة   -38
وأئرت على ءمااني  تسةةةةةةةةةة  ر الدلول الرقمي  من أجل مواجه     2020السةةةةةةةةةةريع ،  قد ا قاقت حدةً منذ عال 

  

من قويرات الوي ات المتددة  ع  تريل وناتهع أول شةةةةةةرك  تبلغ  يم  أسةةةةةةهمها  ع السةةةةةةوت ئائ     Appleكمثال على ذلك، كانت   (12)
 The Verge, 2022, Apple briefly)انظر)ا(   2020 ع تمو /يوليةن    ن نو ريل ت، بعةد اجتيةا هةا  2022كةانون الثةانع/ينةاير  

crossed a $3 trillion market cap, 3 January الةةةةةتةةةةةةةالةةةةةع الةةةةةرابةةةةةو  عةةةةةلةةةةةى  بةةةةةةةالةةةةةنةةةةةقةةةةةر  عةةةةةلةةةةةيةةةةةةةن  ايطةةةةةار    :،  ةةةةةمةةةةةاةةةةةن 
https://www.theverge.com/2022/1/3/22828277/apple-3-trillion-market-cap-company-earnings.)  

( على سةةةبل ءقارة الاوايت من ح ث لةةةلتها A/76/220)  2021يركز تقرير المقرر ال ام المعنع بالدق  ع ال ةةةةولةةةي  لعال  (13)
 United Nations Global Pulse, 2021, COVID-19 data protection andأ لةاً بالدق  ع ال ةةولةي . انظر)ا(  

privacy resources  الرابو التالع،  مان ايطار علين بالنقر على:  https://www.unglobalpulse.org/policy/covid-

19-data-protection-and-privacy-resources/  (. 2022شإاا/ براير  8)جرت  يارة الموقح  ع 

،  مان ايطار علين بالنقر Varonis, 2021, 98 must-know data breach statistics for 2021, 16 Aprilانظر)ا(   (14)
  .https://www.varonis.com/blog/data-breach-statistics :على الرابو التالع

https://www.theverge.com/2022/1/3/22828277/apple-3-trillion-market-cap-company-earnings
https://www.unglobalpulse.org/policy/covid-19-data-protection-and-privacy-resources/
https://www.unglobalpulse.org/policy/covid-19-data-protection-and-privacy-resources/
https://www.varonis.com/blog/data-breach-statistics
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ا ر مؤكد الاايد . وكان وا ةةةعو السةةةياسةةةات  اا دون بالفعل لمواكإ  سةةةرع  التقدل التكنولوجع  ع سةةةيات 
وسريح التطور الطدل بعديد المااه ل. وقد أ ر  ذلك تدد اً عاماً ء ايياً يتمثل  ع أن الةعواات القايم  
من قبل أمال وا ةةةةعع السةةةةياسةةةةات لتنظيم ايقتةةةةةاق الرقمع القايم على البيانات من أجل التنمي  قد تفاقمت  

نت للت لث من  ئارها. وعاوة على ذلك، بسةةةةةةةةةةةبد الاايد ، ح ث اعتمد عدق متزايد من الناس على الإنتر 
  ن مهم  وا ةةةةةعع السةةةةةياسةةةةةات معقدة بسةةةةةبد الترابو العم ق ب ن م تلف تدد ات التنمي  العالمي ، بما  ع  

 ذلك الةد  وعدل المساواة والتدول الرقمع وتت ر المناخ.

الدروس التي قتعين اسااتخلااااها من التدابير المتخذة في م اامار السااياسااة  -االثاا  
 العامة استجابةا للجائحة

تتيت التارا  الماتسةةةةةةةةةةةةةإ  حتى الآن  ع ماال الرقمن  المتسةةةةةةةةةةةةةارع  الناجم  عن التداب ر المت ذة   -39
لمواجه  الآئار الةةدي  وايجتما ي  وايقتةةاق   للاايد  اسةت ام بعد الدروس الأولي  بشةين الطريق  

تدق ق التنمي  الشةةةةةةةةامل  والمسةةةةةةةةتدام . أويً وقبل كل    ءلى اينتعاش والتدول الرقمع الطويل الأجل الذا  ف د
شع ، أكدت التارا  أهمي  الرقمن .  قد كان من الممان أن  اون تيئ ر هذه الأ مات أسوأ باث ر لوي التقدل 
الذا أ حر   ع السةةةةةةابق  ع ماال الرقمن . وأئبتت التارا  أن ايقتةةةةةةةاق الرقمع القايم على البيانات  دقق  

 . أ لاً ة، ولكنن قد  طرح تدد ات كب رة  وايد كب ر 

ئانيا، عل مت الاايد  العالم قروسةةةاً هام  ييما يتعلق بالتفاعات ب ن السةةةياسةةةات والبيانات والدور  -40
 اقتةةاق اً  المدتمل الذا  مان أن تؤق ن البيانات  ع ماا د  الأ مات العالمي .  قد ألةإدت البيانات مورقاً 

همي ، وهو اتااه عز تن الاايد .  لم  سةةةةةبق أن اعتمد الناس  ع حياتهم بهذه الدرج   متزايد الأ  واسةةةةةتراتياياً 
من رلةد انتشةار الاايد  واحتوايها، ءلى الكي ي  التع يتم بها  -على البيانات الآني  والمسةاعدة التكنولوجي  

ما ءلى ذلك(، والطريق  اي ةطار بالأنشةط  ال ومي  )العمل، والتسةوت، والمشةارك   ع الماتمح، والتعليم، و 
 التع طور بها العلما  لقاحات جديدة  ع وقت  ياسع.

وأظهرت الاايد  بو ةوح أهمي  تإاقل البيانات الةةدي  على الةةع د العالمع من أجل التةةدا  -41
أن  اون تإةاقل البيةانات على  أ لةةةةةةةةةةةةةةاً لعواقبهةا ولأاراض الإدوث الهةاق   ءلى ء اةاق لقةاحات جديدة. ويمان  

 ع التةةةةةةدا للتدد ات الإنمايي  ذات الطابح العالمع، مثل تت ر المناخ. وسةةةةة تطلد   د الدولع مف داً الةةةةةةع  
اسةةت دال البيانات للتةةةدا لهذه الأنوار من التدد ات العالمي  ءجرا ات تسةةمت بتد ق البيانات عبر البلدان.  

البيةانةات كمنفعة  عةامة  ذات طةابح وييمةا يتعلق بتةد قةات البيةانةات عبر الدةدوق،  ة ن مةا يهم هو مةا ءذا كةانةت  
ينطوا على  ئةةار تتاةةاو  الدةةدوق الوطنيةة . وهةةذا  عنع أن البيةةانةةات التع يتم تول ةةدهةةا  ع بلةةد مةةا  مان أن 

  يم  اجتما ي   ع بلدان أخر .  أ لاً تو ر 

الهايل  ، أظهرت الاايد  بشةةةةةةال أو ةةةةةةت أوجن الت لف الإنمايع المتةةةةةةةل  بالفاوات الرقمي  ئالثاً  -42
التع يتزال قةايمة  قاخةل البلةدان وييمةا ب نهةا. ومح تزايةد أهمية  البيةانةات، ت عم ق  اوة البيةانةات الفاوة التقل ةد ة  
 ع ايتةةةةةةةةال الإلكترونع. واالتوا ا مح ايتااهات المتزايدة عموماً لعدل المسةةةةةةةاواة  ع جميح أندا  العالم، 

الرقمية  قةد  فةاقم أوجةن عةدل المسةةةةةةةةةةةةةةاواة  ع الفرم والنتةايج    عظ مةت الاةايدة  القلق من أن انعةدال المسةةةةةةةةةةةةةةاواة 
 ايجتما ي  وايقتةاق  .

ومن أجل المشةةةةةةةةةارك   ع ايقتةةةةةةةةةةاق الرقمع وايسةةةةةةةةةتفاقة منن،  اد أن تكون البلدان قاقرة على  -43
  اً  لة الولةول ءلى تكنولوجيات ايتةةال ذات الةةل  والميسةورة التكلف  التع تشةال الأسةاس لنقل البيانات،  

. وقد أكدت الاايد  الداج    عن امتاكها القدرات الا م  لاسةةةةةةةةةةةةتفاقة من هذه التكنولوجيات بشةةةةةةةةةةةةال مادج
الملد  ءلى سةةةد الفاوات القايم  وتعزيز قدرات البلدان والشةةةركات والأ راق الذين ت لفوا عن الركد من ح ث  
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ات التع تنطوا عل ها التاارة الإلكتروني   ايسةتعداق للتدول الرقمع.  البلدان التع تقدر على تسة  ر الإماان 
والرقمن  سةةتكون  ع و ةةح أ لةةل لاسةةتفاقة من الأسةةوات العالمي  التع تشةةهد رقمن  متزايدة بالنسةةإ  لسةةلعها 

 وخدماتها،  ع ح ن أن البلدان التع ي تقدر على ذلك قد تزيد ت لفاً على ت لفها.

ات العام   ع تعظيم الفرم والتةةةةةةةةةةةةدا للتدد ات ، أبر ت الاايد  الدور الهال للسةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةة رابعاً  -44
عن التقدل   والشةةةةةةةواال الناشةةةةةةةئ  عن ايقتةةةةةةةةاق الرقمع القايم على البيانات. وي تنام النتايج الإنمايي  تلقايياً 

التكنولوجع الرقمع. بل يتع ن على وا ةةعع السةةياسةةات أن  شةةالوا ايقتةةةاق الرقمع بطرت تؤقا ءلى نتايج  
 شامل  ومستدام .

ناقوس ال طر بشةةةةةين الداج  ءلى تنظيم ايقتةةةةةةاق   2020وقد قت تسةةةةةارر وت رة الرقمن  قبل عال  -45
على المسةةةةةةتويات  -الرقمع بد ث  عمل لةةةةةةةالت الناس والكوكد. ونتيا  للاايد ، باتت  ةةةةةةرورة التنظيم 

مي  بالت   ع  . وتتسةةةةةةم ءقارة البيانات، على وجن ال ةةةةةةةوم، بيهأكثر ءلداحاً  -الوطنع والإقليمع والدولع 
هذا السةيات، بما  ع ذلك ما يتعلق بتد قات البيانات عبر الددوق. وينإتع أن يهدف وا ةعو السةياسةات ءلى 
تعظيم الماةاسةةةةةةةةةةةةةةد المتةيتية  من البيةانةات وتةد قةات البيةانةات عبر الدةدوق والتقل ةل ءلى أقنى حةد من الم ةاطر  

 يتي  من البيانات تو يعاً عاقيً.التع ينطوا عل ها ذلك، مح الدرم على تو يح المااسد المت 

وقد تدتا  الداومات ءلى ءعطا  الأولوي  لاسةةتعداق للتدول الرقمع على الةةةع د الوطنع حتى  سةةهم  - 46
 ع ءنتا  ايقتةةاق الرقمع، وحتى ي تإقى    - بما   ها الشةركات التع تقوقها نسةا    - المزيد من الشةركات المدلي  

هل ك . ولكع يتمان وا ةعو السةياسةات  ع البلدان النامي  من ء ةا    يم  مدلي  هذه الشةركات مارق كيانات مسةت 
ءلى البيانات وتنمي  اقتةةةةةاقات بلدانهم، يتع ن عل هم التةةةةةدا لم تلف التدد ات المتعلق  بالسةةةةياسةةةة  العام ، بما 

ع البيانات، وتطوير   ع ذلك الدد من أوجن عدل المسةةةةةةاواة على الةةةةةةةع د العالمع، وسةةةةةةد الفاوة الرقمي  والفاوة   
عن معالا  المسةايل المتةةل  بتركز القوة السةو ي     لةاً البنى الأسةاسةي  الا م  لاتةةال الإلكترونع والبيانات،  

وسةةةياسةةة  المنا سةةة  والسةةةياسةةة  اللةةةريبي . ومن الأولويات الأخر   ع ملةةةمار السةةةياسةةة  العام ، بنا   القدرات  ع  
ل سةةةةياسةةةةات التعليم تعزيزاً لاهوق مدو الأمي   ع ماال البيانات، وتطوير  ماال الرقمن  من أجل التنمي  من خا 

المهارات الرقمي  وتنمي  المواهد  ع ماال البيانات، ءلى جاند سةةةةةياسةةةةةات رياقة الأعمال وايبتكار والسةةةةةياسةةةةةات  
 ع ذلك مهارات بنا  القدرة المؤسسي  على التنظيم، بما   أ لاً الةنا ي  من أجل تطوير ايقتةاق الرقمع. ويلزل 

وا ةعع السةياسةات.  ق على ذلك أن اعتماق تداب ر لتيسة ر التاارة وأتمت  الامار  بتي  تسةه ل العمليات التااري   
سةةيشةةال عنةةةراً هاماً لتدسةة ن الولةةول ءلى المعدات الا م   ع ايقتةةةاق الرقمع. وسةة تطلد كل ذلك  ياقات  

  العام  المعني  أن النهج  دتا  ءلى أن  اون جامعاً ويشةةةمل كب رة  ع ايسةةةتثمار. ويعنع تعدق ماايت السةةةياسةةة 
الداوم  باميح ماوناتها، ويسةةةةتند ءلى التعاون ب ن الو ارات. ومن المرجت أن تؤقا سةةةةياسةةةةات ايقتةةةةةاق الرقمع  

ت رة،  التع تنفَّذ بناً  على نهج متلق ءلى نتايج قون المسةةةةةةتو  الميمول. واالنسةةةةةةإ  للعديد من البلدان النامي  الةةةةةةة 
أن تعالج مسةةةةةةةةةةيل  بنا  القدرات على ندو    -  من أجل بلوغ الدام الا ل والكتل  الدرج  الا م  للرقمن    -    مانها 

 أ لل من خال الأخذ بنهج ءقليمع. 

والبيانات والتعاون الدولع  ع هذا الماال أكثر أهمي .   ، ألةةةةإدت الإقارة العالمي  للرقمن خامسةةةةاً  -47
فءنترنت الأشيا ف، وتسارر الرقمن  والزياقة الكب رة و  و ع  و  تنف ذ الا ل ال امت من التكنولوجيات الاوال 

ح نطات جمح البيانات وتدق ق الدخل على لةةةةةةع د   ع تد قات البيانات عبر الددوق بسةةةةةةبد الاايد ، توسةةةةةة 
تالت ايحتياجات والمنا ح من تإاقل البيانات والمعلومات على الةةةةع د العالمع بشةةةال وا ةةةت  العالم. وقد

نتياةة  للاةةايدةة   ولوي التعةةاون العةةالمع  ع ماةةال البيةةانةةات والمعلومةةات، لكةةانةةت الإدوث الراميةة  ءلى   جةةداً 
 تطوير اللقاحات والإجرا ات المت ذة للتةدا لأئر الاايد  ألعد باث ر. 

تتدقق  وايد ايقتةةةاق الرقمع، يلزل تقاسةةم البيانات واسةةت دامها، وهو ما ينطوا  ع معظم  وحتى   -48
الأحيان على تد ق البيانات عبر الددوق. ومح ذلك،  بدون ءطار عالمع متماسةةةةةةةةةك لإقارة البيانات والرقمن  
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القةايمة  بةالفعةل بتية  خلق الثقة ،  مان أن يؤقا ذلةك ءلى التراجح عن تإةاقل البيةانةات وتلةةةةةةةةةةةةةة يم الم ةاوف 
بشةةةةةةين اي تقار ءلى الشةةةةةةفايي   ع سةةةةةةلسةةةةةةل   يم البيانات، بما  ع ذلك خةةةةةةةولةةةةةةي  البيانات الشةةةةةة ةةةةةةةي ، 
وايسةةةةةت دال الأخاقع لتقنيات الذكا  ايلةةةةةطناعع، وتدق ق الدخل من البيانات من قبل منةةةةةةات وسةةةةةايل  

معالا  ايختايت ب ن التوالةةةةةةةةل ايجتماعع. وعلى الةةةةةةةةةع د الدولع، ئم  حاج  ءلى سةةةةةةةةياسةةةةةةةةات عام  ل
 مثلمةا  مان أن تكون بعد الدةدوق. وعاوة على ذلةك،  البلةدان النةاجمة  عن الرقمنة  وتةد ق البيةانةات عبر  

 أ لاً بل تفلع   البيانات منفع  عام ، لما كانت البيانات ي تؤقا ءلى تدق ق مااسد خال  كب رة  دسد
ا يةدعو ءلى اعتإةار بعد البيةانةات منفعة  عةامة  عةالمية  ءلى تول ةد  يمة  اجتمةا ية  و وايةد ءنمةايية ، هنةا  مة 

. ب ةد أنةن ينإتع أن يؤخةذ  ع ايعتإةار أن معةالاة  الم ةاطر  ينإتع معةالاتهةا وتو  رهةا من خال ءقارة عةالمية 
 على الةع د الدولع. المرتإط  بتإاقل البيانات قد تزقاق تعق داً 

ركةةا  الإنمةةاي ون ووكةةايت الأمم المتدةةدة  بمةةا  ع ذلةةك الشةةةةةةةةةةةةةة   -ولةةذلةةك،  دتةةا  الماتمح الةةدولع   -49
ءلى تعزيز التعاون مح الداومات والقطار    - والاماعات ايقتةةاق   الإقليمي  والمنظمات المعني  بالتنمي  الرقمي  

 ال ام لاستفاقة من الفرم وتقل ل م اطر ت لف البلدان  ع ماال ايقتةاق الرقمع ءلى أقنى حد. 

وتةةةيئ رهةةةا على الإيراقات الداوميةةة  قةةةد  اقا من تقليث توا ر   19– ةةةدو ع ح ن أن جةةةايدةةة  كو  -50
الداومات والاهات الأخر  لةةةةةاحإ  المةةةةةةلد  أكثر و ياً بالداج     أ لةةةةةاً الأموال العام ،   نهما قد جعا 

ءلى تدس ن استعداقها لان راا  ع ايقتةاق الرقمع القايم على البيانات الآخذ  ع التطور وايستفاقة منن. 
 هذا يؤكد على الداج  ءلى الدعم الدولع.و 

 ع   عميقةاً   ، أكةدت الاةايدة  كةذلةك أن ايقتةةةةةةةةةةةةةةةةاقات والماتمعةات ي تزال مترابطة  ترابطةاً وأخ راً  -51
جميح أندا  العالم، وأن الترابو ب ن التدد ات العالمي  الداسةةةم ، مثل تلك المتعلق  بالةةةةد  وعدل المسةةةاواة 

 اعل من الأهمي  بماان التعاون الدولع  ع ماال السةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةات. وتتطلد   وتت ر المناخ والتدول الرقمع،
 مواجه  التدد ات الإنمايي  العالمي  اتإار نهو  عالمي  ء ا  السياسات العام ، على الندو الوارق أقناه.

 الانتعاش والرقمنة بعد الجائحة -رابعاا  

، عاق ايقتةةةةةةةةاق العالمع ءلى النمو 2020بعد الركوق ايقتةةةةةةةةاقا الداق الناجم عن الاايد   ع عال  - 52
بفلةةةةةةةةةةةةةةل التقةدل  ع التطتيم وتةداب ر الإاةائة  والتدف ز التع طإقتهةا م تلف الداومةات  ع ءطةار  2021 ع عةال  

 ر من عةةدل اليق ن.  ةةاينتعةةاش  ءجرا ات الطوارئ. ومح ذلةةك،  ظةةل اينتعةةاش متفةةاوتةةاً ءلى حةةد كب ر وياتنفةةن الكث 
 أ لةةةاً متوقف ءلى حد كب ر على تطور الاايد  وتوا ر اللقاحات وسةةةرع  التطتيم  ع جميح أندا  العالم. وتؤقا  

 ع اينتعاش،    رييسةةياً   سةةياسةةات ايقتةةةاق الكلع المطإق ، والد ز المتاح للتدخل  ع ماال السةةياسةة  العام ، قوراً 
 ا ز ايقتةاق  ، بما  شمل الدوا ز الممنوح  لأاراض الرقمن .  وذلك مثاً من ح ث حزل الدو 

 ع ايقتةةةةاق العالمع. ومثلما أقت الرقمن    ويتطلد المسةةةار المسةةةتدال للتعا ع من الاايد  تدويً  -53
(  ع الت  يف من الآئار ايقتةةاق   السةلبي  للاايد ، ح ث سةمدت ءلى حد ما )وإن كان متفاوتاً  هاماً  قوراً 

رت تنف ذ التداب ر المت ذة للتةةةةدا للاايد  والملةةةع قدماً بموالةةة  ،  مان أن ل  الأنشةةةط  ايقتةةةةاق   ويسةةة 
 ع قعم اينتعاش ايقتةةةةةاقا والمسةةةةاهم   ع التنمي  الشةةةةامل  والمسةةةةتدام   ع    هاماً   تكون الرقمن  عنةةةةةراً 

المد  الإع د. وكانت التكنولوجيات الرقمي  تتطور بسةةةةةةةةةةةةةةرع  قبل انتشةةةةةةةةةةةةةةار الاايد ، ومن ا ر المرجت أن 
 تتراجح ايتااهات التع أ ر ها تسارر الرقمن  خال الاايد . 

 ع مرحلة  مةا بعةد الاةايدة  يركز على ءعةاقة البنةا  على ندو   ويبةدو أن ال طةاب المتعلق بةاينتعةاش  - 54
أ لةةةل. ا ر أن العقوق التع سةةةإقت ظهور الاايد  اتسةةةمت باتااهات لم  عد مماناً تدملها.  فع العقد الأول  

لم يتعاف منها بعد   2008من القرن الداقا والعشةرين، عانى العالم من أ م  مالي  واقتةةاق   عميق   ع عال  
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شةةةةةهد على ذلك معديت النمو ايقتةةةةةةاقا الإط ئ   ع العقد الثانع من القرن(. ومن العوامل الرييسةةةةةي   )كما ت 
ورا  هذه الأ م  عدل المسةةاواة المسةةتمر والمتزايد  ع العقوق الأخ رة من القرن العشةةرين. وهذا، ءلى جاند تت ر 

ذلك،  مان أن   سةةتند ءلى اتااهات  المناخ، يدعو ءلى ات اذ خطوات ندو مسةةار ءنمايع م تلف. وعاوة على 
 ندو ءعاقة توجين السياسات والتدول الهيالع.    التدول الرقمع لرسم طرت جديدة للملع قدماً 

، من المهم أن ننظر ءلى الأمةةال بطريقةة  ت تلف عن مرحلةة  مةةا قبةةل الاةةايدةة   وللملةةةةةةةةةةةةةةع قةةدمةةاً  -55
سةةةةةةاعد التعا ع من الاايد   ع ءعاقة وينإتع أن ينةةةةةةةد الترك ز على بنا  مسةةةةةةتقبل أ لةةةةةةل. ويمان أن   

 تشةةةةةا ل ايقتةةةةةةاق العالمع من أجل التعا ل بتدق ق أهداف التنمي  المسةةةةةتدام . وقد شةةةةةالت الاايد  تدد اً 
أمال التطلعات الإنمايي . وهع تذك ر لةةارخ بيوجن اللةةعف المشةةترك  وقل ل على الداج  ءلى تت  ر   هاياً 

 .الاايد  منعطفاً لتت  ر المسار وانا  المزيد من المرون   ع المستقبل   أن تشال   أ لاً حقيقع. ومح ذلك،  مان  

وقد أعطت معظم الداومات،  ع سةةةةةةيات اسةةةةةةتاابتها للاايد ، الأولوي  للتداب ر القةةةةةةة رة الأجل،  -56
 ع تلبي  ايحتياجات ايسةةةةةتراتياي  الطويل  الأجل من أجل تدق ق اينتعاش. وقد    أ لةةةةةاً ولكن بعلةةةةةها بدأ  

تةدخلةت عةدة حاومةات  ع البلةدان النةامية  لدمةا ة  الأعمةال التاةارية  وقخةل الأ راق. وقةد أبر ت الإدوث التع 
سةةةةةةةةةةةيات التاارة   أجراها الأونكتاق والمسةةةةةةةةةةةاعدة التقني  التع قدمها عدة مإاقرات ناجد   ع البلدان النامي   ع

.  فع أمرياا الات ني  والكاريبع، على سةةةةةةب ل المثال، أطلقت كوسةةةةةةتارياا  ( 15) الإلكتروني  وايقتةةةةةةةاق الرقمع
من تطبيقةات الهواتف الةذكية  وخةدمة    وتطبيقةنمنةةةةةةةةةةةةةةة  للأعمةال التاةارية  التع ي وجوق لهةا على الإنترنةت  

لزرا ي  واللدول والأسةةةةةةةةما . و ع أ ريقيا، قامت  للرسةةةةةةةةايل النةةةةةةةةةي  تيسةةةةةةةة راً للتاارة ب ن منتاع المنتاات ا
السنتال بدمل  ءعامي  وتثقي ي  وتوعوي  بشين  وايد التاارة الإلكتروني  ب ن جميح شرايت الساان، استفاقت  
من تعةاون نةاجت يهةدف ءلى ءطات مشةةةةةةةةةةةةةةاريح تاةارية  جةديةدة وقعم مزوقا المنتاةات المدلية . و ع روانةدا،  

عمل برسةةول ال دمات النقد   المتنقل  لمدة ئائ  أشةةهر وألتى الرسةةول المفرو ةة  على عل ق البنك المركزا ال
خدمات فالد ح والسةةددف ب ن الدسةةابات المةةةريي  ومدا ز الأجهزة المدمول . و ع تونت، سةةاعدت مإاقرة 

طلقةةت  . و ع  سةةةةةةةةةةةةةةيةةةا والمديو الهةةةاقئ، أ( 16) على بنةةةا  الثقةةة  عبر النظةةةال الإ اولوجع للتاةةةارة الإلكترونيةةة 
لبنا  القدرات للتعا ل بعملي  الرقمن  واينتقال ءلى التكنولوجيات الرقمي  ب ن المشةةةةةةةةاريح   اً ءندونيسةةةةةةةةيا برناما

بشةين التاارة الإلكتروني  يهدف ءلى   الةةتر  والةةت رة والمتوسةط . و ع كمبوق ا، ألةدرت الداوم  قانوناً 
ارة الإلكتروني . و ع ك ريإاس، أعطت الدلول  تيسةةةةة ر تسةةةةةا ل الأعمال التااري  التع تنشةةةةةو  ع ماال التا
للاهوق الرامي  ءلى تسةةةةةةةة  ر المااسةةةةةةةةد   جديداً   الرقمي  التع ن فذت  ع ءطار ماا د  انتشةةةةةةةةار الاايد   خماً 

 الإنمايي  التع تدققها تكنولوجيا المعلومات وايتةايت والتاارة الإلكتروني .

بذول  على لةةةةةةع د السةةةةةةياسةةةةةة  العام  على تدف ز وسةةةةةة توقف اينتعاش على مد  قدرة الاهوق الم -57
 ع اينتعاش، كما  علت  ع ءطار جهوق  هاماً  ايقتةةةةةةةةةةةاقات. ويمان أن تؤقا اسةةةةةةةةةةتراتيايات الرقمن  قوراً 

الت  يف من  ئار الاايد . وينإتع أن تشةةمل اسةةتراتيايات الرقمن  السةةياسةةات العام ، كما ورق  ع الفةةةل  
انا  القدرات الا م  لرقمن  التنمي . وقد تدتا  البلدان ءلى ملةاعف  جهوقها الثانع، لسةد الفاوات الرقمي  و 

  ع ماايت السياس  العام  هذه لتدويل الفرم الرقمي  التع أ ر تها الاايد  ءلى مااسد ءنمايي . 

وسةةةةةةةةةةةةةة توقف قور الرقمنةةة   ع تدق ق اينتعةةةاش على القةةةدرة على قعم الإلةةةةةةةةةةةةةةاح وعلى تلبيةةة   -58
ن ايسةةةةةةتثمارات الا م . وينإتع توجين ايسةةةةةةتثمار ندو بنا  القدرة على التدول الرقمع بتي  ايحتياجات م

ال رو  من هذا الو ةةةح ايسةةةتثنايع وتدف ز النمو المسةةةتدال  ع المد  الإع د. ويمان أن تو ر حزل الدوا ز  
عمل لةةةةةةةةةةالت الناس  رلةةةةةةةةة  للتقدل  ع اتااه التدول الرقمع من أجل التنمي  الشةةةةةةةةةامل  والمسةةةةةةةةةتدام  التع ت 

  

 ب.2021ب و2020انظر)ا( الأونكتاق،  (15)

  ./https://www.labeldeconfiance.tnانظر)ا(  (16)

https://www.labeldeconfiance.tn/
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وكوكد الأرض. ويمان تعزيز ايسةةةةةةتثمار  ع البني  التدتي  الرقمي  والقدرات الرقمي   ع المسةةةةةةتقبل القريد 
أن  فلةةع ايسةةتثمار ءلى تيه ل البلدان النامي  لكع تةةةإت أطرا اً   أ لةةاً . وينإتع  ( 17) و ع المد  المتوسةةو

 الرقمع، وي تكتفع بدورها بلداناً مستهل ك . اعل  نشط ، ومن ئم  أطرا اً منتا   ع ايقتةاق 

وتشمل حزل التدف ز بالفعل ايبتكار الرقمع وايتةال الإلكترونع، وتعزيز البني  التدتي  للبيانات  -59
. وقد اسةةةتاابت البلدان التني  للاايد  باعتماق ماموعات هايل  من  ( 18) الأسةةةاسةةةي  وتسةةةريح رقمن  ايقتةةةةاق

ف ز، بما  ع ذلك لأاراض الرقمن . وعلى سةةةةةةةةةةب ل المثال، سةةةةةةةةةةت و َّر  ع الوي ات المتددة تداب ر الإنقاذ والتد
  ( 19) مليةةارات الةةدويرات من أجةةل تطوير البنيةة  التدتيةة  للنطةةات العريد وتعزيز القةةدرة على تدمةةل تكةةاليفةةن

تريل ون يورو بالأسةةةةعار الااري  من أجل    2,018و ع ايتداق الأورواع، من المتوقح اسةةةةتثمار ما ماموعن 
  .( 20) ءعاقة بنا  أورواا ما بعد الاايد ، بما  اعل القارة أكثر خ لرة ورقمن  ومرون 

ب د أن ءماانيات تعبئ  الموارق لتنشةةةةيو ايقتةةةةةاق مددوقة للتا    ع الدول الفق رة التع تتعرض بسةةةةبد  - 60
  ل ارجع سةةةةو اً. واالنسةةةةإ  للبلدان النامي ، وي سةةةةيما أشةةةةدها  قراً الاايد  للةةةةتوا ء ةةةةايي  تزيد و ةةةةعها المالع ا 

، سةةةةةةةةتكون هنا  حاج  ءلى مزيد من الدعم الدولع حتى يتوا ر لديها ما يلزل من ح ز للتدخل  ع ماال  و ةةةةةةةةعفاً 
بما السةياسة  العام  ومن سة ول  لإ ااق الموارق المالي  اللة م  اللةروري  لمعالا  الأ م  الةةدي  وايقتةةاق  ،  

  ع ذلك عن طريق التدول الرقمع. وت ناقح هذه المسيل  بمزيد من التفة ل  ع الفةل التالع. 

ولذلك، سةةةةة توقف الكث ر على السةةةةةياسةةةةةات المعتمدة وعلى القدرة على تنسةةةةةيقها، على الةةةةةةع دين  -61
الاايد  ءلى الوطنع والدولع على السةةةةةةةةةةةةةةوا . وعلى الرام من التوقعات القاتم ، ي يزال من الممان تدويل 

ومرون  واسةةةةةةةتدام . ومن أجل اينتعاش على ندو أ لةةةةةةةل، ي بد من    رلةةةةةةة  لبنا  مسةةةةةةةتقبل أكثر شةةةةةةةمويً 
 ع الاهوق الرامي     وإ اابياً  قوياً   ايهتمال بتنسةةة ق السةةةياسةةةات وتوئ ق التعاون الدولع لكع تؤقا الرقمن  قوراً 

 ءلى بنا  مستقبل أ لل.

ث نحو يساااخير الرقمنة من أجل  الدولي في سااابيل الم اااي قدماا دور التعاون   -خامساا  
 التنمية المستدامة

مشةةةةترك  ومتشةةةةابا  لعدة تدد ات عالمي  مثل الأ م  الةةةةةدي ، وعدل المسةةةةاواة،   يواجن العالم  ئاراً  -62
الت ول وتت ر المناخ، والتدول الرقمع، التع تؤئر على   ات التنمي  المسةةةةةةتدام . وهذه التدد ات ي تعترف ب 

 .  التدد ات العالمي  تتطلد حلويً والددوق الوطني  القايم . ولذلك يلزل ء ااق اسةةةةةةةةةةةةةةتاابات منسةةةةةةةةةةةةةةق  عالمياً 
  

مليار قوير من قويرات الوي ات المتددة    428على سةةب ل المثال، تف د تقديرات ايتداق الدولع لاتةةةايت بلةةرورة اسةةتثمار ندو  (17)
مليارات شةةةةةةةةة ث، ب دم  الإنترنت عريد    ئائسةةةةةةةةةنوات  ما  وت، الإالغ عدقهم    10لراو باقع الأشةةةةةةةةة ام الذين تبلغ أعمارهم 

،  International Telecommunication Union, 2020, Connecting Humanity. انظر)ا(  2030النطات بدلول عال  
الةةةةةةةتةةةةةةةالةةةةةةةع الةةةةةةةرابةةةةةةةو  عةةةةةةةلةةةةةةةى  بةةةةةةةالةةةةةةةنةةةةةةةقةةةةةةةر  عةةةةةةةلةةةةةةةيةةةةةةةن  ايطةةةةةةةار  -https://www.itu.int/en/publications/ITU  : ةةةةةةةمةةةةةةةاةةةةةةةن 

D/pages/publications.aspx?parent=D-GEN-INVEST.CON-2020&؛media=paper.  
،  مان ايطار  World Bank, 2020, Digital stimulus packages: Lessons learned and what’s nextانظر)ا(   (18)

الةةةتةةةةةةةالةةةع الةةةرابةةةو  عةةةلةةةى  بةةةةةةةالةةةنةةةقةةةر  -https://blogs.worldbank.org/digital-development/digital-stimulus  :عةةةلةةةيةةةةةةةن 

packages-lessons-learned-and-whats-next (2022  براير/شإاا 10 جرت  يارة الموقح  ع .) 

 ، قانون ايسةتثمار  ع البنى الأسةاسةي  و رم العمل المتةةل  بها:2021انظر)ا(، على سةب ل المثال، مالت حاومات الوي ات،   (19)
الةتةةةةةةةالةع الةبةنةى   الةرابةو  عةلةى  بةةةةةةةالةنةقةر  عةلةيةةةةةةةن  ايطةار  تةكةةةةةةةالةيةفةةةةةةةن،  ةمةاةن  تةدةمةةةةةةةل  عةلةى  والةقةةةةةةةدرة  الةعةريةد  لةلةنةطةةةةةةةات    :الةتةدةتةيةةةةةةة  

https://www.csg.org/2021/11/15/infrastructure-investment-and-jobs-act-broadband-affordability-

and-infrastructure/.  

الأورواةيةةةةةةة ،   (20) الةمةفةو ةةةةةةةةةةةةةةيةةةةةةة   الةتةةةةةةةالةع n/dانةظةر  الةرابةو  عةلةى  بةةةةةةةالةنةقةر  عةلة ةهةةةةةةةا  ايطةار  لأورواةةةةةةةا،  ةمةاةن  الإنةعةةةةةةةاش  خةطةةةةةةة    ،:  
https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe_en  (. 2022شإاا/ براير  10)جرت  يارة الموقح  ع 

https://www.itu.int/en/publications/ITU-D/pages/publications.aspx?parent=D-GEN-INVEST.CON-2020&؛media=paper
https://www.itu.int/en/publications/ITU-D/pages/publications.aspx?parent=D-GEN-INVEST.CON-2020&؛media=paper
https://blogs.worldbank.org/digital-development/digital-stimulus-packages-lessons-learned-and-whats-next
https://blogs.worldbank.org/digital-development/digital-stimulus-packages-lessons-learned-and-whats-next
https://www.csg.org/2021/11/15/infrastructure-investment-and-jobs-act-broadband-affordability-and-infrastructure/
https://www.csg.org/2021/11/15/infrastructure-investment-and-jobs-act-broadband-affordability-and-infrastructure/
https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe_en
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عةالمية ، ح ةث ي يوجةد بلةد يتةةةةةةةةةةةةةةةرف بمعزل عن ا ره  ملةك الموارق أو القةدرة الا مت  ن للتعةامةل مح هةذه 
 بمفرقها. ل  على التةدا لهاالتدد ات بفعالي ، لأن الم اطر والتهديدات تتااو  قدرة أا قو 

وإن التعاون والتلةةامن الدول   ن أمران حاسةةمان وسةةيظان كذلك، من أجل تاند عقد  ةةايح  ع   -63
 ع أي يت لف أحد عن الركد. وقد    2030ماال التنمي  والدفا  على  مال خط  التنمي  المسةةةةةةةتدام  لعال  

تمثل  2030ا وقت ملةةةةى. وي تزال خط  عال ألةةةةإدت أهداف التنمي  المسةةةةتدام  الآن أكثر أهمي  من أ
واسةةةةتدام    للناس والكوكد. وي  مان بنا  مسةةةةتقبل أ لةةةةل أكثر مرون  وشةةةةمويً  لمسةةةةتقبل أكثر ا قهاراً  هد اً 

 من خال التعاون.  قد أكدت الاايد  الداج  ءلى ءقارة عالمي  جديدة ومعز ة، كما ذ كر أعاه. ءي

رقمي  من أجل التعا ع من الاايد ، سةةةةةةةةةةتكون الدلول العالمي  ومن منظور تسةةةةةةةةةة  ر التدويت ال -64
المتعلقة  بتةد قةات البيةانةات عبر الدةدوق والتعةاون العلمع والتكنولوجع حةاسةةةةةةةةةةةةةةمة .  تدةد ةات الترابو وايعتمةاق  
المتإاقل المتزايدة  ع ايقتةةةةةةةةةةةةاق الرقمع العالمع القايم على البيانات تتطلد ايبتعاق عن النهج المتلق  ع  

اه نهج عالمع أكثر شةةةةةةةةمويً وتنسةةةةةةةةيقاً. وعلين، من الأ لةةةةةةةةل اتإار نهج تعاونع عالمع لإ ااق أر ةةةةةةةةي  اتا
مشةةةةترك  من أجل التقدل على نطات العالم  ع ايقتةةةةةاق الرقمع القايم على البيانات تعزيزاً للتنمي  الشةةةةامل   

 مإاقئ وأهداف مشترك . من الترك ز على ايختا ات، ينإتع بذل الاهوق لإ ااق والمستدام . واديً 

  وقد  سةةةةةتلزل ذلك ء ااق طرت مبتكرة لبقارة العالمي ، لأن الطرت القد م  ط و رت لتكون لةةةةةالد   ع  - 65
  عةةةر م تلف. وينإتع أن  سةةتمر التعاون المتعدق الأطراف  ع قعم تإاقل البيانات والإدوث للعمل من أجل 

  القايم  على البيانات  رلةةةةةاً وتدد ات عالمي  تتطلد  واسةةةةةتدام . وت لق الرقمن   تنمي  أكثر مرون  وشةةةةةمويً 
حلويً عالمي  لتسةةةةة  ر التيئ رات الإ اابي  والت  يف من التيئ رات السةةةةةلبي . والإقارة العالمي  الفعال  للبيانات 

،  2030 شةةةةةةةرا أسةةةةةةةاسةةةةةةةع لكع تدعم البيانات تدق ق الأهداف ايقتةةةةةةةةاق   وايجتما ي  والب ئي  ل ط  عال
  ع بؤرة اهتمامها. وتلح الناس

والتدد ات معقدة للتا   ومتعدقة الأبعاق، ومن ئم  هع تسةةةةةةةةةتدعع نماذ  جديدة للمشةةةةةةةةةارك  تراعع  -66
عن   لةاً التقال د المتعدقة الراسة    ع الماال وم تلف ألةداب المةةلد  من القطاع ن العال وال ام، 

 راق  المواطن ن. وينإتع أن تدترل الدلول المدتمل  المقترح   ع ماال السةةةةةةياسةةةةةة  العام  حقوت  الإنسةةةةةةان 
أن تراعع   أ لةةةةاً العالمي  الأسةةةةاسةةةةي  وأن تكون مرن  بما  افع لتعات المةةةةةالت والثقا ات المدلي . وينإتع  

عن الأهداف الإنمايي     لةةةةةةاً ، جداً ايسةةةةةةتراتيايات تنور الظروف ومسةةةةةةتويات ايسةةةةةةتعداق الرقمع الم تلف  
للبلدان، لتما ن جميح البلدان من المشةةةةةةةةةةةارك  بطريق  مف دة. وياد كذلك أن تتسةةةةةةةةةةةم الدوكم  بالمرون  من 
ح ث التوق ت وسةةةةرع  ايسةةةةتااب ، بالنظر ءلى التطورات الرقمي  السةةةةريع    التدد ات التع يتع ن التةةةةةدا 

قد تنشةةةةةةةةي بعد سةةةةةةةةنوات قل ل . وينإتع أن تراعع الإقارة الد ز الا ل لها ال ول قد ت تلف عن التدد ات التع  
 للتدخل  ع ملمار السياس  العام  من أجل بنا  القدرات والتنمي . 

وهنةا  حةاجة  ءلى النهوض بةالدوار والتعةاون على نطةات العةالم بشةةةةةةةةةةةةةةين و ةةةةةةةةةةةةةةح القواعةد الا مة   -67
سةارات جديدة لاقتةةاق الرقمع. ويتمثل أحد التدد ات  ع ماال الرقمن  وتدديد م لتدق ق نتايج أكثر شةمويً 

للةةةةةةةالت العالمع. والواقح أن التنظيم  اً الرييسةةةةةةي   ع كي ي  ءقارة وتسةةةةةة  ر الطفرة  ع البيانات الرقمي  تدقيق
 الدولع لتد قات البيانات عبر الددوق بات  شال أحد التدد ات العالمي  الرييسي   ع سيات ايقتةاق الرقمع.  

ومن المهم أكثر من أا وقت ملةةةةى الشةةةةرور  ع مسةةةةار جديد لبقارة الرقمي  وإقارة البيانات، ءذ  -68
توجةةد م ةةاطر من أن مشةةةةةةةةةةةةةةهةةد البيةةانةةات الدةةالع قةةد  فشةةةةةةةةةةةةةةةل  ع ااتنةةال القيمةة  التع  مان أن تتةةيت ى من 

الهامات  أكبر للأ ةةةةةةرار الكب رة المتةةةةةةةل  بانتهاكات ال ةةةةةةةولةةةةةةي  و   التكنولوجيات الرقمي  وقد   لق ح زاً 
السةةةة براني  والم اطر الأخر . ويتع ن أن  عات نهج عالمع شةةةةمولع  ع ملةةةةمار السةةةةياسةةةة  العام  الأبعاق 
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لمتعدقة والمترابط  للبيانات وأن يوا ن ب ن المةةةةةةةةةالت وايحتياجات الم تلف  بطريق  تدعم التنمي  الشةةةةةةةةامل   ا
 يخرة عن الركد  ع عملي  ايستعداق الرقمع. للاميح والمستدام  مح المشارك  الكامل  من جاند البلدان المت 

وتمثل الإقارة الرقمي  العالمي  والإقارة العالمي  للبيانات، من ب ن أمور أخر ، عنةةةةةةةةراً هاماً للدد   -69
من أوجن عدل المسةةةةةةةاواة، وتاند المزيد من تازي  الفلةةةةةةةا  الرقمع، وتما ن تإاقل البيانات على الةةةةةةةةع د 

العام  الرقمي  العالمي ، وتعزيز الثق   ع ايقتةاق الرقمع، والدد من عدل اليق ن، العالمع، وتطوير المنا ح 
والتعامل مح المنةةةةةةةةات الرقمي  العالمي  العماق . وقد  اون من اللةةةةةةةرورا النظر  ع ءنشةةةةةةةا  ه ئ  قولي  

حوار  عال مح جديدة تركز على الإقارة المتةةةةةل  بالبيانات، بمشةةةةارك  كامل  من البلدان النامي  ومن خال  
جميح الاهات لةةةةةةةةةةاحإ  المةةةةةةةةةةةلد . و ع نها   المطاف، ينإتع أن  اون الهدف هو ءتاح  الماال لتد ق  
البيانات بدري  قدر الإماان وحسةةةةد ايقتلةةةةا ، مح معالا  م تلف الأهداف الإنمايي . وينإتع أن  سةةةةمت  

   افل تو يح تلك المااسةةةد تو يعاً ذلك بتدق ق أقةةةةى قدر من المااسةةةد الإنمايي  من تقاسةةةم البيانات، بما  
 ويقلل ءلى أقنى حد من الم اطر والأ رار.  عاقيً 

ولكع تكون المناقشةةةةةةةةةةات العالمي  بشةةةةةةةةةةين ءقارة البيانات وتد قات البيانات عبر الددوق شةةةةةةةةةةامل  للاميح   - 70
لةدولية  شةةةةةةةةةةةةةمويً بةالكةامةل، ينإتع من النةاحية  المثةالية  أن تارا تدةت رعةا ة  الأمم المتدةدة، وهع أكثر المدةا ةل ا 

للاميح من ح ث تمث ل البلدان. ويمان أن يت ذ ذلك شةةةال ه ئ  تنسةةة ق جديدة تابع  للأمم المتددة، تتمتح بوي    
ي لترض تق يم وتطوير ءقارة عالمي  شةةامل  للمسةةايل الرقمي    وا ةةد  للعمل على البيانات واالمهارات المناسةةإ  ت نشةة 

 ها متعدق الأطراف ومتعدق ألداب المةلد  ومتعدق الت ةةات. ومسايل البيانات. وينإتع أن  اون عمل 

. ويارا بةالفعةل ات ةاذ بعد ال طوات الأولية   ع اتاةاه  يةاقة التعةاون الةدولع ييمةا يتعلق بةالرقمنة  -71
 قةد و  ةةةةةةةةةةةةةةح نهج جةديةد للتعةاون الرقمع  ع التقرير المعنون فخريطة  طريق الأم ن العةال من أجةل التعةاون  

.  ( A/74/821)الرقمعف، واسةةةةةةةةةتند ءلى العمل الذا قال بن الفريق الرييح المسةةةةةةةةةتو  المعنع بالتعاون الرقمع 
التةةةدا لها ءي من خال تنشةةيو وعاوة على ذلك، ومح التسةةليم بين التدد ات العالمي  مترابط  وي  مان  

تعةدق ة  الأطراف، ح ةث تكون الأمم المتدةدة  ع لةةةةةةةةةةةةةةميم هةذه الاهوق، قةدل الأم ن العةال التقريرين، فأعلى 
 خطتنا المشةةةةةةةةترك . وتتلةةةةةةةةمن  ( 21) خطتنا المشةةةةةةةةترك التطلعات. قعوة ءلى العمل بشةةةةةةةةين حقوت الإنسةةةةةةةةانف و

ل ، وإرسةةةةا  عقد اجتماعع جديد يرتكز على حقوت  تولةةةةيات لتاديد التلةةةةامن ب ن الشةةةةعوب والأجيال المقب 
الإنسةةةةةةةةةةان، ولإقارة أ لةةةةةةةةةةل للمشةةةةةةةةةةاعات العالمي  الإالت  الأهمي  والمنا ح العام  العالمي  التع تو َّر للاميح 

 للتعاون الرقمع، بما  ع ذلك ايتفات الرقمع العالمع.  كب راً   بةورة منةف  ومستدام . وهع تولع اهتماماً 

السةهل تدق ق أر ةي  مشةترك  وحلول عالمي . و ع الواقح،  ع هذا العةةر المتسةم   ولن  اون من -72
بالشةةةةةةةعبوي  ومناهلةةةةةةة  العولم  والمةةةةةةةةالت الماتسةةةةةةةإ  المتنا سةةةةةةة  المرتإط  بتدةةةةةةةة ل الريح من اسةةةةةةةت دال 

جميح   يتع بنتايج عاسةةةةةةةةةةي . ومح ذلك،   ن التكنولوجيات والبيانات الرقمي ، قد يبدو اقتراح ه ئ  قولي  أمراً 
هذه العوامل تاعل من اللةةةرورا للتا   أكثر من أا وقت ملةةةى الشةةةرور  ع مسةةةار عالمع جديد لبقارة  
الرقمي  وإقارة البيانات. ومن شةةةين تعزيز عوالم البيانات أو التشةةةظع ءلى ماايت متعدقة أن  اعل الو ةةةح  

يم  التع  مان أن تتدقق من الفو ةةةةةةةوا أكثر ءرااكاً حتى مما هو علين. وسةةةةةةةيقلل ذلك بدرج  كب رة من الق
للأ ةةةةةةةةةرار الكب رة المتةةةةةةةةةةل     هذه التكنولوجيات والبيانات المرتإط  بها، بالإ ةةةةةةةةةا   ءلى أنن سةةةةةةةةةي لق ح زاً 

 بال ةولي  والأمن الس برانع والم اطر الأخر .

  

 /https://www.un.org/en/contentو   https://www.un.org/en/sg-digital-cooperation-panel انظر)ا( أ لةةةةةةةةاً  (21)

digital-cooperation-roadmap/   وhttps://www.un.org/peacebuilding/sites/www. un.org.peacebuildin 

g/files/documents/2020_sg_call_to_action_for_hr_the_highest_aspiration.pdfو    United Nations, 

2021, Our Common Agenda: Report of the Secretary-General (Sales No. E.21.I.8, New York) مان  ،
  .https://www.un.org/en/un75/common-agenda :ايطار علين بالنقر على الرابو التالع

https://www.un.org/en/sg-digital-cooperation-panel؛
https://www.un.org/en/sg-digital-cooperation-panel؛
https://www.un.org/en/sg-digital-cooperation-panel؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/؛
https://www.un.org/peacebuilding/sites/www.%20un.org.peacebuilding/files/documents/2020_sg_call_to_action_for_hr_the_highest_aspiration.pdf
https://www.un.org/peacebuilding/sites/www.%20un.org.peacebuilding/files/documents/2020_sg_call_to_action_for_hr_the_highest_aspiration.pdf
https://www.un.org/peacebuilding/sites/www.%20un.org.peacebuilding/files/documents/2020_sg_call_to_action_for_hr_the_highest_aspiration.pdf
https://www.un.org/peacebuilding/sites/www.%20un.org.peacebuilding/files/documents/2020_sg_call_to_action_for_hr_the_highest_aspiration.pdf
https://www.un.org/en/un75/common-agenda
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 . شال قعم قولع متزايد للرقمن  التع تعمل من أجل التنمي   أ لاً وينإتع أن يت ذ التعاون الدولع   -73
ويتع ن على الداومةةات  ع جميح البلةةدان النةةاميةة  ءيا  مزيةةد من ايهتمةةال للتعةةامةةل مح البيةةانةةات وتةةد قةةات 

. البيانات، بما  ع ذلك عن طريق ت ةةةيث الموارق لتنمي  قدراتها على اسةةتدداث البيانات وااتنامها مدلياً 
د من البلدان النامي  ءلى قعم قولع قورٌ رييسةةةع  لةةةطلعون بن. وسةةةيدتا  العدي   أ لةةةاً وللشةةةركا  الإنماي  ن  

بسةةةةةةةةةةةةةةبةد مدةدوق ة  موارقهةا المةالية  والتقنية  وا رهةا من الموارق. والواقح أن الاةايدة  ظهرت  ع وقةت تكةا ت  
البلةدان النةامية  بةالفعةل من أجةل تعبئة  الموارق لتدق ق الأهةداف الإنمةايية . وا نمةا تدتةا  البلةدان النةامية  ءلى 

للاايد ،   ن هذا الو ةةةةةةةةةح قد  دد من  رم حةةةةةةةةةةولها على تمويل خارجع  المزيد من الموارق للتةةةةةةةةةةدا 
ء ةةةةا ع للتنمي ، بما  ع ذلك من أجل الرقمن . وقد كانت هنا  اسةةةةتااب  قولي  طاري  لت  يف ايحتياجات  

 الناشئ  عن حال  الاايد ، ولكن ئم  حاج  ءلى المزيد. الأكثر ءلداحاً 

وسةةةةةةةةةةة تع ن  ياقة الموارق لمسةةةةةةةةةةةاعدة البلدان على تلبي  ايحتياجات المتزايدة من التمويل  ع وقت   -74
يتقلث الد ز المتاح  ع ماال المالي  وتتزايد أ إا  الديون  ع البلدان المن فلةةةة  والمتوسةةةةط  الدخل، مما 

 أ لةةةاً بئ  الموارق المدلي . وقد اعتر ت منظم  التعاون والتنمي   ع الم دان ايقتةةةةاقا  يزيد من لةةةعوا  تع
، على الرام من اعترا ها بين تمويل التنمي  من 2021تقريرها عن التعاون الإنمايع لعال بهذا الو ةةةةةةةةح  ع 

ري   اق من مليارا قوير  أجل الرقمن  نسةةةإً  ءلى تمويل التنمي  الثنايع والمتعدق الأطراف ومن المؤسةةةسةةةات ال   
 . ا ر أن المطلوب أكثر من ذلك باث ر.  ( 22) 2019مليارات من الدويرات  ع عال   8,6ءلى   2015 ع عال 

والمسةةةةةاعدة التقني  وانا  القدرات أمران حاسةةةةةمان، وذلك مثاً لإذكا  الوعع بالبيانات والآئار الإنمايي ،   - 75
للبيانات، وتعزيز الأطر القانوني  والتنظيمي ، والمسةةةاعدة  ع  ةةةمان مشةةةارك  البلدان  وو ةةةح اسةةةتراتيايات وطني   

النامي   ع العمليات التنظيمي  والتطورات ذات الةةةةةةل  على الةةةةةةع د الدولع. ويمان أن يؤقا قعم الأونكتاق  ع  
ق الرقمع، وتق يمات ايسةةتعداق  ماايت التاارة الإلكتروني  وإلةةاح القوان ن، و ياس التاارة الإلكتروني  وايقتةةةا 

للتاارة الإلكتروني ، وو ةةةةةةةةةةةةةح اسةةةةةةةةةةةةةتراتيايات التاارة الإلكتروني ، ومإاقرة التاارة الإلكتروني  من أجل المرأة، ءلى 
  . ( 23) تعزيز قدرة البلدان النامي  على ايستفاقة من ايقتةاق الرقمع من أجل التنمي  

تعاون  ع ماال التكنولوجيا الرقمي  من أجل التنمي . وهنا  ماال لزياقة وتدسةةةةةةةةة ن التنسةةةةةةةةة ق وال -76
ومن المإاقرات المف دة  ع هذا السةةيات مإاقرة التاارة الإلكتروني  للاميح التع  قوقها الأونكتاق، التع تسةةعى 
ءلى الامح ب ن ماتمح المةاند ن، ووكةايت التنمية ، والمنظمةات الةدولية  وا ر الداومية ، والقطةار ال ةام، 

لدلول الرقمي  وقعم التاارة الإلكتروني  وتدق ق مزيد من ايتسةةةةةات  ع و ةةةةةح السةةةةةياسةةةةةات المتعلق  لتإاقل ا
بالتاارة الرقمي . وعلى مد  السةةةةةةةةةنوات الأراح الما ةةةةةةةةةي ، عملت المإاقرة كبواب  وح دة تسةةةةةةةةةت دمها البلدان 

ات المتةةةةةةةةةةةةةل  بالتاارة النامي  لاسةةةةةةةةةةةةتفاقة من خدمات المنظمات التع تو ر المسةةةةةةةةةةةةاعدة التقني  وانا  القدر 
د مسةةةةةةةةةةةةةةتوقر كو  ةةد ، مثةةايً على الاهوق 2020التةةابح للمإةةاقرة، الةةذا أ طلق  ع عةةال    19-الإلكترونيةة . وي عةة 
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